Konzeption der Stadtteil- und
Familienzentren in Offenburg



Jofertant wnd. weltoffien

Bereits 1989 wurde in Offenburg das Programm , Kinder-
und familienfreundliches Offenburg” initiiert. Damit wur-
den Eckpfeiler fur die kommunale Sozialpolitik beschlos-
sen, um die auBerordentlich groBe Bedeutung einer
familienfreundlichen Kommunalpolitik zu unterstreichen.
Diese beinhalteten sozialpolitische Leitlinien, die Schwer-
punkte und Handlungsfelder stadtischer Sozialpolitik de-
finierten, Prioritaten festlegten, Ziele formulierten und
MaBnahmen auflisteten. Es wurde ein Handlungsrah-
men dargestellt, der fur die nachsten Jahre Orientierung
geben sollte.

Seither hat sich viel verandert. Offenburg unterliegt wie
alle Kommunen einem standigen Wandel und muss sich
vielfaltigen Veranderungen stellen. In allen Bereichen un-
seres politischen und gesellschaftlichen Zusammenlebens
treffen wir auf veranderte Rahmenbedingungen und auf
neue Herausforderungen. Wir erleben einen tiefgreifen-
den technischen, 6konomischen sowie sozialen und de-
mografischen Wandel — die Gesellschaft und unser Zu-
sammenleben verandern sich rasch.

»Jou, win haben Spwrien hinterlonnen !

So lasst sich die seit Uber 25 Jahren erfolgreiche Arbeit
der Stadtteil- und Familienzentren kurz und prégnant
beschreiben. Mit unserer Rahmenkonzeption ,,Stadtteil-
und Familienzentren”, dem Herz der Marke , Kinder- und
familienfreundliches Offenburg”, wurden bereits vor 27
Jahren wesentliche Kriterien und Bedingungen zur Aus-
gestaltung von Angeboten in den Stadtteilen formuliert.
Mit den Stadtteil- und Familienzentren wurden Orte fir
Begegnungen im Sozialraum geschaffen, die Identitats-
bildung und Beteiligung férdern sowie die Selbst- und
Nachbarschaftshilfe starken. Mit ihrer Angebotsstruktur
leisten sie einen wichtigen Beitrag zur Schaffung positiver

Lebensbedingungen fir Menschen aller Altersstufen im
jeweiligen Stadtteil.

Mit der aktuellen Fortschreibung der Rahmenkonzeption
der Stadtteil- und Familienzentren tragen wir dem Wan-
del und der Vielfalt Rechnung und kommen in den 20er
Jahren des 21. Jahrhunderts an. Sie beschreibt Chancen,
Nutzen und die Profile der Stadtteil- und Familienzentren,
steckt Ziele, Leistungen und Aufgaben ab.

Stadt bedeutet Veranderung, die standige Bereitschaft,
sich mit Neuem auseinanderzusetzen und offen zu sein
far innovative Losungen. Stadt heiBt auch, Verantwor-
tung fir kinftige Generationen zu Gbernehmen. Gerade
die detaillierten Ausfihrungen zu den einzelnen Stadt-
teilen zeigen die Vielfalt der Sozialrdume und der dort
geleisteten stadtteilorientierten Arbeit. Unsere Stadt-
teile haben unterschiedliche Entstehungszeitraume, die
noch heute gut erkennbar sind. Sie haben sich in den
vergangenen Jahrzehnten verandert und weiterentwi-
ckelt. Jeder Stadtteil und auch jeder Ortsteil hat seine
eigenen Herausforderungen, die einer spezifischen Auf-
merksamkeit bedurfen.

Das gemeinsame Ziel ist es, Offenburg in allen Teilen der
Stadt attraktiv und vielfaltig zu gestalten, die Teilhabe
aller Bewohnerinnen und Bewohner zu verbessern und
das nachbarschaftliche Zusammenleben zu starken. Ganz
herzlicher Dank gilt allen, die an der Entwicklung und
Fortschreibung der Rahmenkonzeption der Stadtteil- und
Familienzentren beteiligt waren.

Oberbirgermeister Marco Steffens
Blrgermeister Hans-Peter Kopp

VORWORT
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In den Stadtteil- und Familien-
zentren in Offenburg treffen sich
Menschen, erfahren gegenseitige
Unterstlitzung, bringen eigene
Ideen ein und beteiligen sich
aktiv am Gemeinwesen.
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Offenburg ist mit rund 60.000 Einwohnern im Jahr 2019 die groBte Stadt des Ortenaukreises (GroBe Kreisstadt) und das Ober-
zentrum des mittelbadischen Wirtschaftsraumes. Sie Gbernimmt eine wichtige Versorgungsfunktion — als Sitz von Behorden,
Bildungs-, Gesundheits- und Dienstleistungseinrichtungen, aber auch als Mittelpunkt des regionalen Arbeitsmarktes.

Eine Vielzahl an kulturellen und sozialen Einrichtungen
zeichnet die Stadt aus. Seit den Anfangen der Stadtteil-
und Familienzentren liegt die Zielrichtung im Arbeiten und
Denken in ganzheitlichen Zusammenhangen. Konkret be-
deutet das, trotz teilweise zielgruppenorientierter Struk-
turen in den Arbeitsbereichen ein Ubergreifendes, lebens-
weltorientiertes Verstandnis umzusetzen. Verbindendes
Element ist die Gemeinwesenarbeit. Nach vielen Jahren
erfolgreicher Arbeit existieren in Offenburg sieben dieser
dezentralen Einrichtungen in allen Innenstadtteilen.

DIE STRUKTUR

Vom Aufbau der Arbeitsfelder her betrachtet, folgen alle
Stadtteil- und Familienzentren (SFZ) in Offenburg einer
ahnlichen Struktur.

Kind .

Die Kindertagesstdtten bieten Kindern zwischen einem
und sechs Jahren ein padagogisch und fachlich fundiertes
Angebot in verschiedenen Betreuungsformen. Sie setzen
den Orientierungsplan des Landes Baden-Wurttemberg
anhand des Handlungskonzepts ,infans” um. Die Bil-
dung, Erziehung und Betreuung der Kinder erfolgen in
Stammgruppen, die unterschiedlichen Bildungsraumen
zugeordnet sind. Das Kind in seinem Lebensumfeld, mit
seinen Bedurfnissen und Ideen steht im Mittelpunkt der
padagogischen Arbeit. Das Raumkonzept, der Tages-
ablauf und die Interaktion zwischen Kindern und Erzie-
her*innen sind darauf abgestimmt, die Kinder auf ihrem
Weg zu Selbststandigkeit und Eigenverantwortlichkeit
zu begleiten (vgl. Qualitatsstandards, siehe Handbuch
Stadt Offenburg). An zwei Standorten, SFZ Stegermatt
und SFZ am Muhlbach, wird die Kita von der katholischen
Kirchengemeinde als Trager verantwortet. Das jlungste
Stadtteil- und Familienzentrum ,Buntes Haus” ist mit
zwei konfessionellen Kitas im Kooperationsmodell ,,Bil-
dungshaus” verbunden. Das Stadtteil- und Familienzen-
trum Stegermatt wird im Tragerverbund mit vier Tragern
verantwortet.

Kinderr und Jugendliche

Das Arbeitsfeld der Kinder- und Jugendarbeit hat seine
Waurzeln in der offenen Arbeit. Die Ausgestaltung der
Angebote in den verschiedenen Hausern orientiert sich
an den Interessen der Kinder und Jugendlichen. Die Prin-
zipien Freiwilligkeit, Offenheit, Lebensraum- und Sozial-
raumorientierung sowie Geschlechtergerechtigkeit wer-
den umgesetzt. Die Kinder- und Jugendarbeit wurde in
den letzten Jahren in einigen Hausern um den Bereich
der Sozialpadagogischen Arbeit an Schulen erganzt (vgl.
Handreichung Soziale Arbeit an Schulen der Stadt Offen-
burg). Dieser Arbeitsbereich nimmt mittlerweile an eini-
gen Standorten einen groBen Stellenwert ein.

Dern Staditeil um Blick

Die Gemeinwesenarbeit (GWA) als weiteres Arbeitsfeld
nimmt den gesamten Stadtteil in den Blick. Sie richtet sich
als methodischer Ansatz Sozialer Arbeit im Unterschied
zu den zielgruppenorientierten Arbeitsfeldern an das

Gemeinwesen Stadtteil und arbeitet mit Stadtteilbewoh-
ner*innen an der Lebensqualitdt und Entwicklung des
Stadtteils. Hierbei orientiert sich die Gemeinwesenarbeit
an den Interessen der Menschen und setzt auf das Prinzip
der Selbstwirksamkeit.

Verwaltung und Hauswirtschaft erganzen das personelle
Spektrum der Stadtteil- und Familienzentren. Neben den
reinen Verwaltungstatigkeiten fungieren die Sekretariate
fir Bewohner*innen mitunter als zentrale Anlaufstelle im
Stadtteil. Sie vermitteln Informationen tGber den Sozialraum
wie auch Uber die jeweilige Einrichtung. In den drei Stadt-
teil- und Familienzentren in Uffhofen, der Stdoststadt und
in Albersbosch wird das Mittagessen zudem fur einen Teil

der stadtischen Kindertagesstatten selbst gekocht.

Die Erstellung und Weiterentwicklung stadtweiter Kon-
zeptionen und Standards und die damit zusammenhan-
genden Prozesse werden von Sachgebietsleitungen der
Bereiche ,Kita”, ,Kinder- und Jugendarbeit”, ,Senioren-
arbeit”, ,Forderung Burgerschaftlichen Engagements”,
.Soziale Arbeit an Schulen” und , Integration” gesteuert.
Diese Struktur sorgt fur eine ganzheitliche und gleichzei-
tig sozialrdumliche Betrachtungsweise der Arbeitsberei-
che und Themen sowohl im Sozialraum als auch in der
Gesamtstadt.
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HANDLUNGSPRINZIPIEN

Vergleicht man das Offenburger Konzept mit ,, Familien-
zentren” in anderen Kommunen, liegt der Fokus zunachst
auf der Kombination von Stadtteil- und Familienzentrum.
Dieses Modell bringt im bereichstbergreifenden, gemein-
wesenorientierten Arbeiten klare Synergieeffekte. Zum
Beispiel in der Betrachtung von Familienformen aus sys-
temischer Sicht und der Wahrnehmung von Kindern und
Jugendlichen durch die Brille ihres Lebensumfeldes. Es
gibt Menschen von 0 bis 99 die Mdglichkeit, ihren Stadt-
teil zu gestalten und zu entwickeln. Der Bildungsraum
wird um den Sozialraum erweitert.

Durch die vergleichsweise groBen Arbeitsbereiche ,Kin-
dertagesstatte” sowie ,Kinder- und Jugendarbeit/sozial-
padagogische Arbeit an Schulen” gibt es einen starken
Bezug zur Arbeit mit Familien in den Stadtteil- und Fa-
milienzentren. Die spater beschriebenen Schwerpunkte
werden auf die Arbeit aller Bereiche angewandt. In einem
Familienzentrum gibt es auBerdem vielféltige Angebote
im Bereich der Familienbildung — von niedrigschwelligen
Angeboten, wie offenen Treffs bis hin zu attraktiven

Qualifizierungsmoglichkeiten.

g . . 9
Vom Ansatz arbeiten alle sieben Einrichtungen in ihren
verschiedenen Handlungsfeldern gemeinwesenorientiert.
Der Stadtteil wird somit zur Grundlage der inhaltlichen
Ausrichtung der jeweiligen Arbeit mit verschiedenen Ziel-
gruppen, seien es nun Erwachsene oder Krippenkinder.
Im Fokus, vor allem der Gemeinwesenarbeit, stehen
alle Menschen, die im Stadtteil leben. Der Stadtteil gibt
dartber hinaus auch die spezifische Ausgestaltung der
einzelnen Hauser mit vor: Leben in einem Stadtteil bei-
spielsweise viele altere Menschen, sind die Angebote
und Strukturen anders ausgestaltet, als in einem Stadt-
teil- und Familienzentrum auf einem Schulcampus.
Handlungsfeldibergreifend sind somit vernetztes, so-
zialraumorientiertes und lebensweltsensibles Arbeiten
zentrale Merkmale im Alltag der Stadtteil- und Familien-
zentren.

Boroichnild ifend
HArbeiten.

Stadtteil- und Familienzentren sind gelebte Netzwerke im
Kleinen. Der Ansatz des handlungsfeld- oder bereichs-
Ubergreifenden Arbeitens wird im Denken und Handeln
der Fachkrafte implementiert. Liegen die Kernaufgaben
der Mitarbeitenden in ihrem jeweiligen Arbeitsfeld, so
denken und arbeiten sie vernetzt und bereichsibergrei-
fend. Sie erleben somit einen Mehrwert fur ihren konkre-
ten padagogischen Alltag.

Komm- und Gehwtuwkiwen

Kontakt und Beziehungsgestaltung sind zentrale Merk-
male Sozialer Arbeit. Die Zugange zu Menschen im All-
tag beschranken sich nicht alleine auf die , Kommstruk-
tur” als Einrichtung im Stadtteil. Vielmehr gehort das
Hingehen zu den Menschen auf die Platze, an denen
sie sich aufhalten zu den Grundlagen der Arbeit. Das
gilt sowohl in der aufsuchenden Jugendarbeit, in Betei-
ligungsformaten vor Ort oder auch bei Festen und Be-
gegnungsveranstaltungen.

Die Stadtteilrundgdnge in der Oststadt

werden in enger Zusammenarbeit mit einer
Arbeitsgruppe interessierter und ortskundiger
Burger*innen durchgefihrt. Diese wurden
durch die GWA fir diese Idee gewonnen und
bieten Rund- oder Spaziergange durch aus-
gesuchte Quartiere der Oststadt an.

Diese Rundgange werden seit vielen Jahren
sehr gut angenommen, schaffen sowohl
Begegnung als auch Identifikation mit dem
eigenen Stadtteil.
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InkPuninve
Splelruoamumgentoliung

Mit gutem Beispiel vorangehen — so wurden

der Spielpark in der Berliner StraBe und der
Spielplatz Alte Spinnerei unter besonderer
Berlcksichtigung von Inklusionsaspekten
und mit generationenlbergreifender Betei-
ligung neu gestaltet. Fur alle Bewohner*in-
nen wurden Maoglichkeiten der Begegnung
im Sozialraum geschaffen. Nutzungskonflik-
ten konnte praventiv begegnet werden.

In den letzten Jahren haben sich zwei Punkte zu zentralen Querschnittsthemen entwickelt — aus der Tradition einer fur alle

Menschen offenen Stadt, aber auch aus den gesellschaftlichen, demografischen und sozialpolitischen Entwicklungen der

jungen Vergangenheit heraus.

“Werte wnd, Haltung

DIVERSITY

Stadtteil- und Familienzentren verstehen sich als offene
Hauser fur Kinder und Jugendliche und deren Eltern und
GroBeltern, Senior*innen, Alleinlebende und Zugezoge-
ne, Menschen in der Mitte des Lebens, Menschen aus
verschiedenen Kulturkreisen und in unterschiedlichen
Lebensphasen. Um aktiv Teilhabe zu realisieren und ein
Zusammenleben in Vielfalt fur alle Menschen im Quartier
zu ermoglichen, setzen sie an den Leitzielen der Stadt
Offenburg an, die sich als offene Stadt fir alle Menschen
versteht.

Die Vielfalt der Menschen wird als Mehrwert erlebt.
Dies spiegelt sich unter anderem im Alltag in einer auf
Ressourcen ausgerichteten Haltung im Umgang mit den
Menschen wider. Es werden die Starken der Menschen in
den Blick genommen. Dies entfaltet Wirkung im Stadt-
teil, da die alltagliche Integrationsleistung wertgeschatzt
wird und somit die Kultur des Umgangs und des Zusam-
menlebens in Gemeinschaft pragt. So verstehen sich die

Stadtteil- und Familienzentren als , Hiterinnen der de-
mokratischen Prozesse” in der Einrichtung, aber auch
im Quartier. Diversitatsbewusste Soziale Arbeit, wie sie
in den Stadteil- und Familienzentren umgesetzt wird, be-
schreibt den bewussten Umgang mit Vielfalt in der Ge-
sellschaft und geht somit deutlich Gber die Themenfelder
Integration und Inklusion hinaus.

Als Kerndimensionen von Diversity gelten meist: Alter,
Geschlecht, Ethnizitat, soziale Herkunft, sexuelle Orien-
tierung sowie physische und psychische Verfassung.
Die Vielfalt in der Offenburger Gesellschaft ist sicht-
bar im Alltag der Stadtteil- und Familienzentren und
bereichert die Arbeit: im 6ffentlichen Raum, in konkre-
ten Projekten und Angeboten, in Diskussionen sowie im
Zusammenleben.

Die Forderung von Diversity versteht sich als Querschnitts-
thema, das sich in verschiedenen Dimensionen vollzieht.

Die Unmnetzung i den uviichtwngen:

» Die Haltung der Mitarbeiter*innen in den Stadtteil- und Familienzentren ist gepragt von Ressourcenorientierung und

Offenheit. Schulungen und die Auseinandersetzung mit den spezifischen Anforderungen des Stadtteils tragen dazu bei.

> Die vielfaltsorientierte Offnung der Raume und Angebote in den Stadtteil- und Familienzentren wird erreicht durch be-

wussten Einsatz leichter Sprache, die Schaffung niedrigschwelliger Zugénge zu den Veranstaltungen, und Mehrsprachig-

keit im Alltag oder in der Offentlichkeitsarbeit.

> Interkulturelle Offnung der Einrichtung aus Sicht der Team- und Organisationsentwicklung: Mitarbeiter*innen aus ver-

schiedenen Kulturen ergénzen die Teams.

» Forderung einer pluralen, bunten Stadt(teil)gesellschaft, beispielsweise durch maBgeschneiderte Aktivierungsprojekte
oder inklusive Spielraumkonzepte, aber auch in der Aufdeckung und Bearbeitung von diskriminierenden Strukturen: Die
speziellen Anliegen und Bedurfnisse verschiedener Zielgruppen werden wahrgenommen und wertgeschatzt und in spezi-
fischer Weise bearbeitet. Wo ein Bedarf nach speziellen Unterstiitzungsangeboten und Einzelfallhilfe besteht, wird dies
auch mit den Menschen umgesetzt. So werden Wege in entsprechende Hilfen ermdglicht und aufgezeigt (, Lotsenfunk-
tion”) —im Sinn von Hilfe zur Selbsthilfe.
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Das Stadtteil- und Familienzentrum Uffhofen bietet

allen Eltern von Neugeborenen einen Hausbesuch auf
freiwilliger Basis an. Neben einem kleinen Willkommens-
geschenk gibt es fur die Eltern Informationen Uber
Angebote fir Familien im Stadtteil.

ZUGANGS- UND CHANCENGERECHTIGKEIT

Die Stadt Offenburg bietet allen Menschen in Offenburg
die Chance auf kulturelle, soziale und gesellschaftliche
Teilhabe und achtet auf ein breites Angebot fir unter-
schiedliche Zielgruppen.

Die Arbeit der Stadtteil- und Familienzentren richtet sich
darum auch auf die Zugangs- und Chancengerechtigkeit
aus. Ziel ist zunachst eine Sensibilisierung der Mitarbeiten-
den dahingehend, dass Zugange zu den Angeboten der
Stadtteil- und Familienzentren vielfaltigen Nutzern ermog-
licht werden. Hierbei greifen die Fachkréfte auf die alltagli-
chen Kontaktmdglichkeiten, Netzwerk- und Strukturkennt-
nisse zurtick und arbeiten, wo méglich, niedrigschwellig.

Viele Eltern finden Uber den Hausbesuch fir die Kleinen
den Weg in die mehrsprachige Krabbelgruppe ,Griffbe-
reit”. Genutzt wird auBerdem die Moglichkeit, Informa-
tionen Uber Betreuungsangebote und das Anmeldever-
fahren fur Kitaplatze zu erhalten. Durch die Hausbesuche
gelingt es nicht nur, recht frih, mit Familien im Stadtteil
in Kontakt zu kommen, sondern auch mehr dartber zu

erfahren, welche Themen sie nach der Geburt beschafti-
gen. Als ,Themen- und Problemwachter” sensibilisieren
Stadtteil- und Familienzentren innerhalb ihres internen
und externen Netzwerks flr die Bedarfe von Menschen,
die von Armut betroffen oder bedroht sind. Prekare
Lebenslagen (strukturelle oder soziale) von Familien
be- oder verhindern haufig Zugange zu Angeboten, zu
Forderung, Bildung und Unterstitzernetzwerken. Somit
ist Teilhabe oft limitiert, Entfaltungs- und Entwicklungs-
moglichkeiten sind eingeschrankt. Gerade in Kindheit
und Jugendalter sind dies zentrale Themen zur Herstel-
lung von Zukunftsfahigkeit.

Im Alltag zeigt sich Armut haufig konkret bei den Kin-
dern, Eltern oder Senioren, die in den Einrichtungen ein-
gebunden sind. Hierbei ist die Erkenntnis wichtig, dass
Armut in erster Linie immer Einkommensarmut ist, egal
ob es sich um Kinder- oder Altersarmut handelt. Die Fol-
ge sind materielle, soziale, gesundheitliche und kulturelle
Beeintrachtigungen, die Gber Wohlergehen oder Depriva-
tion entscheiden kénnen.

Herdl? safichbeibers it der ELruticl :

» Sensibilisierung aller Mitarbeiter*innen — Schulung und Sensibilisierung fur die Bedirfnisse und Scham von Menschen in
prekaren Lebenslagen (beispielsweise Arbeit mit den eigenen Erfahrungen/Biografie-Arbeit)

» Ansatzpunkt , Hilfe zur Selbsthilfe” — ,Mit den Menschen und nicht fur sie” ist eine der Leitlinien in der Arbeit der Stadt-
teil- und Familienzentren.

» Zusammenarbeit im Netzwerk — durch die Weiterentwicklung von Strukturen vor Ort, die Kenntnis von Facheinrichtungen
werden Hilfesysteme vernetzt und Zugangsschwellen abgebaut.

> Niedere Schwellen und/oder Offene Praventionsangebote — im Alltag werden Zugangsmaoglichkeiten niedrigschwellig

geschaffen und gerade im Bereich der Familienbildung Angebote so friih wie moglich etabliert.
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Schuwerypunkte

Die folgenden Schwerpunkte werden in allen Stadtteil- und Familienzentren umgesetzt. Sie sind handlungsweisend fur die

Arbeitsbereiche und stellen somit die zentralen Aufgaben dar.

AKTIVIERUNG VON MENSCHEN IM STADTTEIL

Zielsetzung von Aktivierung ist die Beteiligung von Men-
schen an der Gestaltung ihrer Lebenswelt — in kleinen
Projekten der Nachbarschaft genauso wie in Stadtent-
wicklungsprozessen und anderen (stadtischen) Projekten.
Es geht im Schwerpunkt darum, dass Menschen selbst
aktiv werden, Verantwortung tbernehmen und Mdéglich-
keiten der Beteiligung erleben und nutzen.

Hier steht der Dialog zwischen verschiedenen Akteuren
im Fokus (Verwaltung, Gruppierungen, Birger*innen
etc.). Kernaufgabe fir die Arbeit im Stadtteil ist die Akti-
vierung und Mobilisierung der Selbsthilfekrafte sowie die
Starkung der Eigeninitiative der Bewohner*innen.

An die Senionen denken
Im breit angelegten Prozess , Alterwerden in Offenburg”
wurden MaBnahmen erarbeitet, um den Herausforderun-
gen des demografischen Wandels und der gesellschaft-

lichen Veranderungen gerecht zu werden. Die MaBnah-
men betreffen die finf Handlungsfelder Mobilitat, Pflege,

soziale und kulturelle Teilhabe, Versorgung und Wohnen.

In unterschiedlichen Beteiligungsformaten, bei denen
Burger*innen Ideen und Losungen im Gesprach mit-
einander entwickeln, werden diese MaBnahmen in den
Stadtteilen in Form von Burgerforen, Begehungen oder
Arbeitsgruppen umgesetzt. Als Pilotprojekte werden in
der ersten Realisierungsphase die Bedarfserhebung fir
den Ausbau des Netzes von Sitzgelegenheiten fir Ruhe-
pausen erprobt und die Einrichtung eines Hochbeetgar-
tens in der Innenstadt umgesetzt.

Aktivierung schafft die Voraussetzung, dass Bewoh-
ner*innen an informellen oder formalen Beteiligungs-
prozessen aktiv teilnehmen kdnnen. Sie umfasst alle
Techniken”, mit denen einzelne Personen oder Per-
sonengruppen im Stadtteil angesprochen und in Kom-
munikation miteinander gebracht werden kdénnen.
Es geht darum, die Menschen ,vor Ort” zu ermuti-
gen und zu befahigen, ihre Stimme zu erheben, ihre
Bedurfnisse zu artikulieren, eigene Ressourcen zu
entdecken und ihre Lebensverhéltnisse gemaB den
eigenen Interessen zu gestalten.

Soniolesr Nets
un dert Wauu

Im Jahr 2005 entstand in der Stdoststadt der
Arbeitskreis , Soziales Netz in der Wann” durch
die Initiative des Pfarrers Wilhelm von Asche-
raden und des Stadtteil- und Familienzentrums
Oststadt. Gemeinsam wurde ein Fragebogen
entwickelt. Mit einem Empfehlungsschreiben
von Oberblrgermeisterin Edith Schreiner
wurden die Burger*innen in der Wann zur
Mithilfe aufgerufen. 2006 wurde dann der Ver-
ein Soziales Netz Offenburg Sid-Ost e.V. (soNet)
gegrindet, der seitdem eng mit dem Stadtteil-
und Familienzentrum verbunden ist. soNet hat
heute Gber 200 Mitglieder und hilft Menschen
bei ,tausend” Kleinigkeiten des Alltags.

Hans-Jirgen Eickeler, Vereinsvorsitzender soNet

Das bedeutet die Sensibilisierung fir Themen im Stadtteil,
far die Dinge, die die Menschen beschaftigen, Uber die
sie sich aufregen oder Uber die sie sich freuen. Diese An-
liegen, wie Verkehrsthemen oder Nachbarschaftskonflik-
te im offentlichen Raum, liegen manchmal auf der StraBe,
haufiger im Verborgenen.

Bei allen Aktivitaten stehen immer die Aktivierung und
Mobilisierung der Selbsthilfekrafte sowie die Eigeninitia-
tive der Burger*innen im Vordergrund. Zum einen sollen
die Lebensqualitat und die soziale sowie wirtschaftliche
Lage im Stadtteil verbessert werden; zum anderen soll
es Menschen im Stadtteil moglich werden, ihre Lebens-
situation selbst zu verdandern, Moglichkeiten und Kom-
petenzen zu nutzen, um unabhangiger zu werden. Die
Menschen im Stadtteil sind in der Lage, Eigeninitiative
und die Fahigkeit zur Selbsthilfe zu entwickeln.

Zwei wichtige Voraussetzungen fir eine erfolgreiche Ak-
tivierung sind dabei der direkte Kontakt zu den Bewoh-
ner*innen sowie eine kontinuierliche Bericksichtigung
jener Themen, die diese fur wichtig erachten. Eine dritte
Voraussetzung ist die Aktivierung von im Stadtteil ansas-
sigen Institutionen.




Synengetinchern Effekt
wnd. Ehvtenamt

,Stadtteil- und Familienzentren und die Burgergemein-
schaften haben fur ihren Stadtteil einen synergetischen
Effekt. Beide sind darin bestrebt, den Stadtteil liebens-
werter zu gestalten und den Lebenswert zu erhalten
beziehungsweise zu steigern. Die SFZ-Teams sind beruf-
lich etabliert, wobei die Burgergemeinschaften deren
Wirken auf ehrenamtlicher Basis erganzen. Zusammen
sind wir eine starke Kraft, die schon viel bewegt hat
und noch vieles erreichen wird.”

Roland Kohler, Sprecher Birgergemeinschaften Offenburg,
Vorsitzender Burgergemeinschaft Offenburg Nordost (Bono)

BETEILIGUNG VON MENSCHEN IM STADTTEIL

Die Mitwirkung der Menschen im Stadtteil an politischen
Entscheidungen und Planungsprozessen ist Ziel der Bur-
gerbeteiligung. Sie setzt auf einer eher formalen Ebene
an und basiert auf mehr oder weniger methodisch ge-
planten Verfahren (konkretes Programm, bestimmter Ort,
festgelegter Zeitrahmen, vorgegebener Ablauf, Modera-
tion) sowie vergleichsweise konkreten Zielvorstellungen
(zum Beispiel Diskussion bestimmter Themen, Entwick-
lung von Projekten, Vertretung von Gruppeninteressen).
So liefert Birgerbeteiligung insbesondere bei der Stadt-
und Stadtteilentwicklung durch die Einbeziehung loka-
len Sachverstandes und der Entwicklung kreativer Ideen
durch die Teilnehmenden gute Ergebnisse. Auch erfahren
Entscheidungen der Verwaltung und Politik nach einer
intensiven Beteiligung eine erhdhte Akzeptanz und Le-
gitimation, was die Wahrscheinlichkeit von Konflikten in
der Umsetzung verringert.

Verunetzung

Stadtteil- und Familienzentren verstehen sich als Ermogli-
cher auf vielféltige Art: Sie bieten Raum fir Engagement,
machen Mitbestimmung erlebbar und bieten Birger*in-
nen die Chance, sich als wirksam im alltdglichen Rahmen
im Stadtteil zu erleben. Sie agieren strukturférdernd und
unterstltzend. Sie sind zum einen ,Brlicke zwischen
Stadtteil und Verwaltung”, und zum anderen ermog-
lichen sie die Vernetzung zwischen den Akteuren im
Stadtteil. Grundlage des Handels ist die Subsidiaritat. Eine
Starke der Stadtteil- und Familienzentren ist die Nahe zu
den Menschen im Quartier. Aus der bisherigen Erfahrung
verstehen sie sich als lernende Organisation und arbeiten
weiter gemeinsam mit zivilgesellschaftlichen Akteuren,
wie zum Beispiel Blrgervereinen und Bilrgergemein-
schaften.

Kindernkonferenzen

Aber auch in der Kinder- und Jugendarbeit wird Betei-
ligung als selbstverstandlicher Bestandteil praktiziert,
von Befragungen bis hin zu institutionalisierten For-
men, wie dem Jugendkellerrat oder Kinderkonferen-
zen. Zentral ist, das MaB der Mitbestimmungs- oder
Entscheidungsmaoglichkeiten der Blrger*innen zu be-
nennen, die Formate passgenau zu entwickeln und die
Ergebnisse ernst zu nehmen.

Bei der Beteiligung muss unterschieden werden zwischen
einer Akteursbeteiligung und Einbindung der Vertre-
ter*innen von Burgervereinen, Birgergemeinschaften,

Burgerinitiativen und Institutionen aller Art, wie bei-
spielsweise die Stadtteilkonferenzen und die vielfaltigen
Formen direkter Burgerbeteiligung von Bewohner*innen
und Bewohnergruppen.

Die Stadtteilkonferenzen
Stadtteilkonferenzen sind in allen Stadtteilen feste Gremi-
en, die zwei Mal im Jahr stattfinden. Hier treffen sich Ver-
treter*innen von Einrichtungen, Vereinen und Initiativen.
Gemeinsam arbeiten sie an Ubergreifenden Themen des
Stadtteils, informieren sich und analysieren fortwahrend
die Situation vor Ort.

Erweitert wird die Struktur zum Beispiel in der Nord-
weststadt um den Bulrgerabend. Im Vorfeld der Stadt-
teilkonferenzen findet dieser als moderiertes o6ffentli-
ches Beteiligungsformat statt, das in Kooperation mit
der Burgervereinigung durchgefihrt wird. Es dient der
Sammlung und gemeinsamen Bearbeitung von Anliegen
der Anwohner im Stadtteil. Zentral sind die gemeinsame
Suche nach Lésungen und die Schnittstelle mit der Stadt-
teilkonferenz fur Gbergreifende Themen, die sich aus den
Bewohneranliegen ergeben kénnen.

Immer wieder werden in den Birgerabenden auch The-
men aus der Verwaltung eingebracht, beispielsweise zu
Sanierungsprozessen oder Verkehrsplanungen. Die Ver-
tretung von Stadtteilinteressen wird somit auf eine brei-
tere Basis gestellt.

Inforumelle Verfaluien

Neben den formalen Beteiligungsinstrumenten gewin-
nen im Alltag immer mehr informelle Verfahren und
Methoden an Bedeutung. Dazu zahlen Formate wie Be-
gegnungsaktionen im Quartier, offene Treffs, Elterncafés
sowie Ortsbegehungen oder Stadtteilspaziergange. Wei-
tere Methoden, bei denen in der Regel eine mehr oder
weniger stark definierte Struktur beztglich Ablauf, Teil-
nehmerzahl und Struktur vorliegt, werden auch in Offen-
burg angewendet. Hierzu zdhlen Open Space oder World
Cafés, Planning-for-real-Prozesse, Zukunftswerkstatten
oder Leitfaden-Interviews.
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BILDUNG, ERZIEHUNG UND BEGEGNUNG

Stadtteil- und Familienzentren sind sozialpadagogische
Bildungs-, Erziehungs- und Betreuungseinrichtungen.
Somit haben alle Mitarbeiter*innen das Ziel, Lern- und
Erlebnisraume fur Nutzer*innen und Menschen im Stadt-
teil zu 6ffnen. Sie schaffen Anreize und Anlasse fur ganz-
heitliches, lebenslanges Lernen. Kinder, Jugendliche und
Erwachsene erwerben die Fahigkeit, ihr Leben nach ihren
Wiinschen zu gestalten und ein tragfahiges soziales Netz
aufzubauen. Sie partizipieren an den kulturellen Errun-
genschaften ihrer Umwelt und machen die Erfahrung,
selbst etwas beitragen zu kénnen. Aneignungsprozesse
im Lebensumfeld und das Erleben von Selbstwirksamkeit
spielen hierbei eine zentrale Rolle.

Bildung wird verstanden als eigenstandiger, selbstbe-
stimmter Lernprozess. Die Erlebnis- und Erfahrungsraume
schaffen die Stadtteil- und Familienzentren im Rahmen
ihrer Maoglichkeiten generationentbergreifend. Dabei
liegt der Fokus auf dem Thema ,,Ubergange zwischen Le-
bensphasen”. Differenzierte Ziele und Standards fir die
jeweiligen Arbeitsbereiche basieren auf dieser Haltung.

Kind )

Die stadtischen Kindertagesstatten stehen zusammen
mit den Kindertagesstatten der konfessionellen und frei-
en Tragern, fur eine fruhkindliche Bildung in hoher Quali-
tat. Sie bieten mit ihren differenzierten Angebotsformen
einen verlasslichen Rahmen fur die Vereinbarkeit von Fa-
milie und Beruf. Dem Anspruch, jedem Kind einen Platz
anbieten zu kénnen, wird die Stadt Offenburg durch eine
jahrliche Bedarfsplanung und den damit einhergehenden
Ausbau des Angebotes im engen Schulterschluss aller
Trager gerecht. In den Stadtteil- und Familienzentren fin-
det durch die Anmeldung der Kinder in der Kindertages-
statte haufig der erste Kontakt zu den Familien statt. Im
Einrichtungsalltag erhalten auch Eltern kontinuierlich die
Chance zur AuBerung ihrer Interessen und Themen. Dazu
zahlen Familiennachmittage, Elterncafés, Wochenenden
zur Familienbildung, Ausfliige und Aktionen. Ein von den
Familien zu Beginn des Kita-Jahres gewahlter Elternbei-
rat vertritt die Interessen aller Eltern. In Einzelgesprachen
zwischen den padagogischen Fachkraften und den Eltern
zur Anmeldung, Eingewdhnung sowie Entwicklung des
Kindes werden Bedarfe gemeinsam analysiert. In einem

Turnus von drei Jahren werden die Eltern hinsichtlich ihrer
Zufriedenheit zu den Rahmenbedingungen bis hin zur pa-
dagogischen Qualitat der Kindertagesstatte befragt. Aus
den Themen der Eltern werden bereichstbergreifende El-
ternabende vorbereitet und dabei bisherige Erfahrungen
der Eltern bertcksichtigt. Die Vernetzung des Stadtteil-
und Familienzentrums mit anderen Institutionen inner-
halb des Stadtteils bietet Familien bei Bedarf Beratungs-
und Untersttzungsleistungen.

Die stadtischen Kindertagesstatten arbeiten nach dem
Handlungskonzept ,infans”. Die Umsetzung und Wei-
terentwicklung des Orientierungsplanes mit dem Hand-
lungskonzept ,infans” und die Einbindung in das Konzept
Stadtteil- und Familienzentrum ist eine Daueraufgabe der
Kindertagesstatten. ,Das erklarte Ziel des Konzepts ist,
die naturliche Neugier der Kinder, ihre Interessen und
Themen aufzugreifen und mit definierten und reflektier-
ten Erziehungszielen der Kita in Bezug zu setzen.”

Kinder- und Jugerndoibeit

Die Stadtteil- und Familienzentren bieten Kindern und
Jugendlichen gestaltbare Rdume in der Einrichtung und
dem Sozialraum, in dem sie ihre Ideen umsetzen, Fahig-
keiten erproben und sich selber erfahren kénnen. Dabei
steht die Qualitat der professionellen Beziehung und
Haltung der padagogischen Fachkrafte im Mittelpunkt.
Da die Angebote auf Freiwilligkeit basieren, werden sie
nur wahrgenommen, wenn die Mitarbeiter*innen als An-
sprechpartner*innen akzeptiert sind. Die Schulentwick-
lung in den angrenzenden Stadtteilen und die damit
verbundenen Verdanderungen werden auch die Ange-
botsstrukturen in der Offenen Kinder- und Jugendarbeit
weiter beeinflussen. Konzeptionelle Weiterentwicklun-
gen und der Erhalt eines eigenstandigen Angebots fir
Kinder und Jugendliche, auch und gerade als auBer-
schulischer Lern- und Erfahrungsraum, stehen dabei im
Mittelpunkt. Wahrend die Arbeit mit Kindern sich stark
am Stadtteil orientiert, wird die Jugendarbeit in stadt-
teilibergreifenden Teams durchgefihrt. Sie setzt an den
Interessen der Jugendlichen an und sieht Jugendliche als
Experten. (vgl. Rahmenkonzeption kommunale Jugend-
arbeit in Offenburg)

Angebote an der Schuke

,Die enge Zusammenarbeit multiprofessioneller Teams

ermoglicht unter der Einbeziehung der SFZ, aus den Schu-
len mit ihrer Umgebung tatsachliche Orte des Lernens und
Lebens zu schaffen und Schiler*innen unter ganzheitlichen
Aspekten zu betrachten. Dadurch wird ein abwechslungs-
reiches Lernen und Leben, an den individuellen Bedurf-
nissen orientiert, moglich. Durch die enge Vernetzung der
SFZ mit den Schulen werden Sozialrdume in ihrer Vielfalt
genutzt, dadurch gestarkt und aktiv in den Schulalltag ein-
gebunden. Dies ist ein deutlicher Mehrwert fur die Identi-
fikation mit dem und das Engagement fir den Stadtteil.”

Frédérique Kerker — geschaftsfihrende Schulleiterin
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Friaen an einem Jiach
., Die FemmesTische finden in der Mutter-
sprache der Teilnehmerinnen statt. So
werden die unterschiedlichsten Kulturen
angesprochen. Ich persénlich habe in den
zehn Jahren als Moderatorin viel gelernt
und auch eigene Ansichten Uberdacht. Die
Frauen 6ffnen ihre private Tur als Gastge-
berin und heiBen die Gruppe willkommen.
Sie machen sich viele Gedanken und be-
reiten oft etwas ganz Besonderes fir das
Treffen vor. So erreichen wir auch Frauen,
die zu anderen Familienbildungsangeboten
nicht kommen kénnten. Es entwickeln sich
immer neue interessante Diskussionen, die
auch fur mich als Moderatorin spannend
sind. Unsere Teilnehmerinnen wachsen

mit uns mit, und es kommen immer neue
Frauen dazu.”

Marina Kiricenko, FemmesTisch-Moderatorin

FnilienBifd ok

Familien in ihren unterschiedlichen Formen spielen als
Zielgruppe eine wichtige Rolle in den Stadtteil- und
Familienzentren. Neben den Angeboten, die sich haufig
an die Kinder und Jugend richten, ist die niedrigschwel-
lige Familienbildungsarbeit ein wachsendes Handlungs-
feld. Familienausflige, Workshops oder offene Treffs
bieten Anreize fir die Weiterentwicklung des eigenen Fa-
milienlebens hinsichtlich Freizeitverhalten und Erziehungs-
kompetenzen. Der Ansatz ,Bildung, Begegnung und Be-
treuung unter einem Dach” als familienstarkendes und
-entlastendes Angebot tragt den Bedurfnissen von Fami-
lien Rechnung. Dies gilt es bestandig weiterzuentwickeln.

Engagement im Quaovttiernn
Die Qualifizierung von Ehrenamtlichen zu Moderator*in-
nen oder Mentor*innen fordert die Kompetenzen der
Engagierten und sichert dartber hinaus die Qualitat der
Angebote. Seniorenkreise, Bildungs-, Sport- und Kultur-
angebote bieten Begegnungs- und Beteiligungsmaoglich-
keiten. Durch die Bereitstellung von Arbeitsgelegenheiten
und Praktika unterstitzen Stadtteil- und Familienzentren
die Teilnehmenden in ihrer Personlichkeitsentwicklung
und verbessern die Chancen auf dem Arbeitsmarkt.

Frbeit mit Senionen

Um dem Anspruch von lebenslangem Lernen gerecht
zu werden, hoéren die Stadtteil- und Familienzentren
nicht nach der Familienphase mit ihren Angeboten auf,
sondern beziehen Menschen aller Generationen in ihre
Arbeit ein. Zahlreiche Begegnungsangebote, die gene-
rationenUbergreifend wie auch spezifisch fur die Ziel-
gruppe von Senior*innen stattfinden, gehoéren zum
Portfolio. Viele birgerschaftlich Engagierte in den Ein-
richtungen sind ebenfalls Teil dieser Zielgruppe und
gestalten somit die Arbeit im Stadtteil mit, beispielswei-
se als Projektverantwortliche, aber auch als Lesepaten in
den Kindertagesstatten.
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NETZWERKARBEIT

Das Netzwerk ist eine zentrale Ressource der Arbeit der
Stadtteil- und Familienzentren in Offenburg. Auf Grund-
lage des gemeinwesenorientierten Ansatzes ist die ge-
lebte Vernetzung auf verschiedenen Ebenen zentral fur
die Weiterentwicklung des Quartiers und die gemein-
same Orientierung am Bedarf der Menschen vor Ort
— unabhangig von Alter, Geschlecht und Herkunft. Im
gemeinsamen professionellen Handeln verschiedener
Akteure wird ein Mehrwert fur die Bewohner*innen
generiert. Dartber hinaus entstehen in der Gestaltung
von Begegnungsraumen und Gelegenheitsstrukturen
informelle Netzwerke flr Burger*innen. Dies pragt die
Kultur des Miteinanders auf der Ebene der Stadtteilbe-
wohner*innen des Quartiers und schafft Gelegenheit,
Interessensgruppen miteinander zu verbinden. Die Ge-
meinwesenarbeit der Stadtteil- und Familienzentren er-
moglicht den Aufbau und die Pflege von Netzwerken
far und mit den Bewohner*Innen sowie die Vernetzung

und Kooperation zwischen den Menschen der verschie-
denen Einrichtungen und Akteur*Innen im Stadtteil. Die
Vernetzung zwischen den Arbeitsbereichen der Stadt-
teil- und Familienzentren wird als zentraler Schwerpunkt
der Einrichtungen schon in der Innenperspektive eta-
bliert und im Alltag gelebt. So erleben beispielsweise
Fachkrafte der Kindertagesstatte Ubergreifende Projekte
als Bereicherung, weil sich die Sichtweise von der Tur
der Einrichtung auf den Sozialraum als Lebenswelt der
Kinder weitet.

Vorhandene Ressourcen und Potenziale werden im Stadt-
teil aktiviert, miteinander verknlpft und soziale Netzwerke
geschaffen bzw. gestarkt. Uber vielfaltige Foren werden
im Stadtteil tatige (professionelle und ehrenamtliche) Ak-
teur*innen aus verschiedenen Bereichen angeregt, Ab-
sprachen zu treffen, Kooperationen einzugehen und ge-
meinsame Projekte zu entwickeln und durchzufihren.

AG Spielrauumn

Die AG Spielraum war und ist ein wichtiges Forum, da sie zwischen den jeweiligen

Interessengruppen im ¢ffentlichen Raum vermittelnd tatig ist. Sie ist eine Initia-

tive, die es erleichtert, zwischen Nutzergruppen zu vermitteln und damit auch

praventiv wirkt. Darber hinaus ist sie ein gutes Forum mit den Anwohnern*innen

immer wieder ins Gesprach zu kommen und die neuen Blrger*innen nach ihren

Anliegen zu befragen. Somit ist es auch méglich, Stimmen und Anliegen von Be-

wohner*innen und Nutzergruppen an die einzelnen Bereiche der Stadtverwaltung

heranzutragen. Zum anderen hat die Stadt Offenburg durch die AG Spielraum

die Moglichkeit Informationen gezielt an die Bewohner*innen zu bringen, Beteili-

gungsprozesse zu initiieren und den Austausch von Blrger*innen, Nutzergruppen

und Stadtverwaltung noch starker zu fordern.

Mitglieder der AG Spielraum

Rdume werden Vereinen und Initiativen zur Verfigung gestellt und konnen auch fir Feste genutzt werden. Aus systemi-

scher Sicht erschlieBt sich der Mehrwert des Netzwerkgedankens sofort: Die Zusammenarbeit mit anderen bringt Synergie-
effekte mit sich, die als Einzelakteur nicht erreichbar waren. Auch in diesem Schwerpunkt wird die Ressourcenorientierung,
mit Blick auf den ganzen Stadtteil oder komplexe Problemlagen hin, sichtbar.

Die Stodtteil- und Familienzentrern dind Jeil

» Vernetzung in die Biirgerschaft: Informelle und organisierte Kontakte, beispielsweise auch in Formaten wie Blrger-
abende sind die Ressource der taglichen Arbeit. Nicht nur birgerschaftlich Engagierte, sondern alle Stadtteilbewohner*
innen sind wichtig in der Gestaltung des Miteinanders.

» Vernetzung mit Kooperationspartner*innen: Gremienstrukturen wie Stadtteilteams, Stadtteilkonferenzen oder auch
themenbezogene Kooperationen sorgen dafir, dass der Blick auf den Sozialraum auch in der professionellen Struktur ein-
genommen werden kann. Themen der Stadtteile — gegebenenfalls in Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen der Stadt-
verwaltung — kdnnen dort bearbeitet werden.

» Innerhalb der Verwaltung: Vernetzung findet innerhalb der Abteilung statt, aber auch fachbereichstbergreifend
beispielsweise in Stadtteilentwicklungsprozessen oder in Alltagsthemen, die eine Verkntpfung von Akteuren vor Ort mit
den Fachleuten innerhalb der Verwaltung notwendig und sinnvoll machen.

» Vernetzung im eigenen Haus (vgl. bereichsibergreifendes Arbeiten, siehe Seite 8)

» Vernetzung in sozialen Medien und Netzwerken: Ausbaupotenzial hat in Zeiten der Digitalisierung das Thema ,so-
ziale Medien und soziale Netzwerke” im Hinblick auf Kommunikation und die Bereitstellung von Information. Die Kontakt-
aufnahme kann Uber die sogenannten ,sozialen” Medien einfacher und direkter hergestellt, die Kommunikation erleichtert
werden. Hier gilt es, zeitnah ein Handlungskonzept zu erarbeiten, ohne den zentralen Aspekt der Begegnung in der tag-
lichen Arbeit in den Stadtteil- und Familienzentren aus dem Blick zu verlieren.
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STADTTEIL- UND FAMILIENZENTREN IN OFFENBURG

Standorite wdl Acdiennen

[ 7
Konigsyval

[Rea \LY)

Stadtteil- und Familienzentrum Albersbdsch
Altenburger Allee 8

77656 Offenburg

Tel. 0781 9535-11

E-Mail: sfz.albersboesch@offenburg.de

Stadtteil- und Familienzentrum Buntes Haus
MoltkestraBe 10

77654 Offenburg

Tel. 0781 9481269

E-Mail: sfz.bunteshaus@offenburg.de

Stadtteil- und Familienzentrum Innenstadt
StegermattstraBe 24 -26

77652 Offenburg

Tel. 0781 932286-11

E-Mail: sfz.innenstadt@offenburg.de

Stadtteil- und Familienzentrum am Muhlbach
VogesenstraBe 14 a

77652 Offenburg

Tel. 0781 639188-11

E-Mail: sfz.ammuehlbach@offenburg.de

Stadtteil- und Familienzentrum Oststadt
GrimmelshausenstraBe 30

77654 Offenburg

Tel. 0781 93232-11

E-Mail: sfz.oststadt@offenburg.de

Stadtteil- und Familienzentrum Stegermatt
BadstraBe 55

77652 Offenburg

Tel. 0781 2045-11

E-Mail: sfz.stegermatt@offenburg.de

Stadtteil- und Familienzentrum Uffhofen
EspenstraBe 1

77656 Offenburg

Tel. 0781 9578-11

E-Mail: sfz.uffhofen@offenburg.de

www.sfz-offenburg.de
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UFFHOFEN

Stadtteil- wnodl Familienzenuum Uffhofen neit 1993

Als jlingster der Offenburger Stadtteile entstand Uffho-
fen zwischen 1963 und Ende der 80er Jahre. Einerseits
sollte  Wohnraum fur Fluchtlingsfamilien geschaffen
werden, andererseits siedelten sich in der Wirtschafts-
wunderzeit Firmen in Offenburg an, die Wohnraum fur
ihre Mitarbeitenden forderten. Uffhofen ist durch seine
Lage zwischen Kinzig, Bahntrasse und B3/B33 raumlich
begrenzt. Dadurch ist eine bauliche Weiterentwicklung
nicht moglich. Uffhofen ist ein heterogener Stadtteil mit
Einfamilien- und Reihenhausern im Stiden, Wohnbldcken
und Hochhausern im Norden. Der Stadtteil ist gepragt
vom Gifiz-See, der als Naherholungsgebiet nicht nur von
Uffhofener*innen, sondern von der ganzen Stadt und
dartber hinaus genutzt wird. Seit vielen Jahren gibt es
mehrere Einrichtungen der Behindertenhilfe im Stadtteil.
Diese sind aktiv ins Stadtteilleben eingebunden.

Uffhofen hat 2.761 Einwohner, darunter eine hohe An-
zahl von Uber 65-jahrigen, die oft schon viele Jahre im

Stadtteil wohnen. Eine herausfordernde Zukunftsaufga-
be besteht darin, in den nachsten Jahren Moglichkeiten
zu finden und zu er&ffnen, im gewohnten Wohnumfeld
bleiben zu konnen. Etablierte Angebote, wie der Mit-
tagstisch, Informationen zu Unterstlitzungsangeboten
von Tragern im Rahmen der Veranstaltungsreihe , Uffho-
fen gratuliert” oder die Kooperation mit der Tages- und
Nachtpflege Haus Johannes, mussen weiterentwickelt
und erganzt werden. Dem Stadtteil- und Familienzentrum
kommt die Aufgabe zu, in Kooperation mit dem stadti-
schen Seniorenbiro und den sozialen Institutionen einen
Prozess anzustoBen, der dieses Ziel verfolgt. Trotzdem
zeichnet sich inzwischen auch ein Generationenwechsel

ab. Neben Familien mit Kindern ziehen Menschen aus al-
len Generationen und den unterschiedlichsten Kulturen
zu. Diese neuen Mitblrger*innen gilt es, aktiv ins Stadt-
teilleben einzubinden. Durch ein gemeinsames Neubr-
gerprojekt in Kooperation mit der Blrgergemeinschaft
Uffhofen wird dies aktiv gestaltet. Alle Neuburger*innen
erhalten im BurgerBuro eine mit den Stadtteileinrichtun-
gen erarbeitete Infobroschiire und werden personlich zu
einem Stadtteilspaziergang eingeladen. Neben Informati-
onen zu Stadtteil, Einrichtungen und Gruppierungen gibt
es bei diesem Rundgang die Moglichkeit, Vertreter der
Institutionen kennenzulernen und Kontakte zu anderen
NeubUrger*innen zu knipfen.

Eusten Staditeill- wnd
Familiernzentuum

In Uffhofen entstand das erste Stadtteil- und Familien-
zentrum Offenburgs. Es wurde 1993 am Standort der bis-
herigen Kindertagesstatte eingeweiht. Heute bietet es fur
128 Kinder Platze, davon seit 2018 zwolf Platze in einer
AuBengruppe in Kooperation mit dem Schulkindergarten
der Hansjakob-Schule. Dariber hinaus gibt es einmal wo-
chentlich eine gemeinsame Waldgruppe mit dem Schul-
kindergarten der Reha-Stdwest. Das Stadtteil- und Fami-
lienzentrum Uffhofen bietet Kinder- und Jugendarbeit in
offener und aufsuchender Form an und verantwortet so-
zialpadagogische Angebote und Schulsozialarbeit an der
AuBenstelle der Gemeinschaftsschule.

Die Gemeinwesenarbeit ist seit vielen Jahren durch Ver-
anderungen der Infrastruktur und die daraus erwachsen-
den Herausforderungen gepragt. Dabei spielen der Erhalt
und die Schaffung von Begegnungsmdglichkeiten und
-gelegenheiten eine zentrale Rolle. Sie bieten die Chance,
niederschwellige Unterstlitzungsnetzwerke zu kntpfen.
Dartber hinaus gibt es konkrete Angebote, wie den Mit-
tagstisch. Durch Vortrage im Rahmen der Geburtstagsgra-
tulation ,Uffhofen gratuliert” werden Senior*innen tber
UnterstUtzungsmaBnahmen, wie die Nachbarschaftshilfe
informiert. Verschiedene Dienstleistungsangebote, wie
die Abgabe von Gelben Sacken, Millkalendern, Hunde-
tlten, Programmen der VHS, Musik-, Kunstschule und
Seniorenblro, Sammelstelle fir Handys, Nutzung eines
schwarzen Brettes fir private Kleinanzeigen und vieles
mehr ersparen BlUrger*innen zusatzliche Wege und fun-
gieren als Turoffner fir weitere Kontakte.

Die Digitalisierung und die damit einhergehenden Ver-
anderungen erfordern eine Weiterentwicklung der So-
zialraumorientierung und ein Denken Uber den Stadtteil
hinaus. Das Stadtteil- und Familienzentrum Uffhofen hat
mit Angeboten aus dem Bereich der Medienpadagogik
und dem Medienkompetenzerwerb begonnen, diesen
Herausforderungen zu begegnen. Der Informationsaus-
tausch mit Eltern und Mitarbeitenden erfolgt in einem
Modellversuch Uber die Einfuhrung der Kita-Info-App.
Durch die Uberarbeitung der Homepage der Stadtteil-
und Familienzentren sollen weitere Mdglichkeiten der
Vernetzung und Beteiligung Uber Newsletter, Online-
anmeldung zu Veranstaltungen und weiteren Modulen
erdffnet werden. Themen wie Digitale Nachbarschaften
und Nutzung von Social Media mUssen unter dem Fokus
Chancen und Risiken neuer Formen von Begegnungs-
und Beteiligungsmaoglichkeiten analysiert und Strategien
zur Umsetzung entwickelt werden.

Douwble Jnouble

Gragfith wnd
TJwuablinm Jam

Gemeinsam mit Aktiven aus der Graffiti-, Turntable-
und Skaterszene organisieren das Stadteil- und Familien-
zentrum Uffhofen und das JugendBuro Offenburg alle
zwei Jahre Double Trouble am Gifizsee. Hier entstehen
Uber 20 Kunstwerke auf legalen Flachen, erganzt durch
eine Sketchbook-Lounge, Turntable-Freestyle-Sessions
und einen Skatecontest. www.double-trouble.eu




ALBERSBOSCH UND
HILDBOLTSWEIER

Stadtteil - wndl Familienzent -
wm ALGeunbonch reit 1995

Die Stadtteile Albersbésch mit 6.500 und Hildboltswei-
er mit 1.900 Einwohner*innen bilden einen Sozialraum,
welcher sich im Studwesten Offenburgs am Rande des
Stadtwaldes und des Burgerwaldsees befindet. Wahrend
Hildboltsweier bereits in den 1930er Jahren entstand,
wurde der Stadtteil Albersbosch aufgrund des Wohn-
raumbedarfs fur Fluchtlinge und Heimatvertriebene un-
mittelbar nach Ende des Zweiten Weltkriegs errichtet.
Eine Erweiterung erfuhr der Stadtteil Albersbésch dann
erneut in den 1990er Jahren mit der Entstehung des
Neubaugebiets im Kreuzschlag, das unter anderem zu-
gezogenen Spataussiedler*innen ein neues Zuhause bot.
1995 wurde das Stadtteil- und Familienzentrum Albers-
bdsch (SFZA) in der Nahtstelle zwischen dem damals neu
entstehenden Wohngebiet des Kreuzschlags und Albers-
boésch gegriindet, um ein Zusammenwachsen des Ge-
meinwesens zu fordern.

Die beiden Stadtteile kennzeichnen sich heute durch eine
groBe Vielfalt in ihrer Bevolkerungsstruktur hinsichtlich
von Lebenslagen und Milieus.

Dan grofte Stadtteil- und
Foumip:

Ein reges Vereinsleben, vielfdltiges Engagement und eine
seit langem gewachsene Kultur der Zusammenarbeit von
zahlreichen Vereinen und Institutionen charakterisieren
und verbinden heute die Stadtteile, trotz der Trennung
durch die Bahnlinie. Durch die qualitativ hochwertigen
Stadtrand-Erholungsmaoglichkeiten wie auch durch den
groBzlgigen 6ffentlichen Spielraum und eine breite An-
gebotsstruktur fur alle Altersgruppen bietet der Sozial-
raum insgesamt ein sehr lebenswertes und kinderfreund-
liches Umfeld. Die auffallende Vielfaltigkeit der beiden
Stadtteile bietet Chancen fir ein solidarisches und inte-
gratives Gemeinwesen fur alle Bevolkerungsgruppen auf
Basis gewachsener und sehr lebendiger Stadtteilkulturen.

Das SFZ Albersbosch stellt aktuell das groBte Stadt-
teil- und Familienzentrum der Stadt dar — mit rund 170
Kindern in der Kita inklusive einer natur- und waldpada-
gogische Gruppe zur Férderung einer ganzheitlichen Ent-
wicklung. Auch das Mittagessen wird fur die Kita-Ver-
pflegung in der hauseigenen Kuche entsprechend den
DGE-Standards zubereitet. Zudem werden weitere Kitas
beliefert. Darlber hinaus umfasst das Angebotsspektrum
eine breit aufgestellte sozialpddagogische Arbeit an der
Eichendorff-Schule sowie offene Angebote fur Kinder
und Jugendliche. Die Arbeit mit Erwachsenen zeichnet
sich durch die Schaffung von Madglichkeitsraumen und
Beteiligungsstrukturen, Kooperation mit Vereinen und In-
stitutionen sowie Forderung birgerschaftlichen Engage-
ments aus. Die Angebote finden an verschiedenen Stand-
orten im Stadtteil statt.

Aktuelle gesellschaftliche Entwicklungen stellen das Ge-
meinwesen vor neue Herausforderungen. ,Gemeinsam
statt einsam” ist die Basis eines jeden solidarischen Ge-
meinwesens. Vielfalt wertzuschatzen ist ein hohes Gut,
aber keine Selbstverstandlichkeit, setzt es doch eine In-
tegrationskraft im Stadtteil voraus, um gesellschaftlichen
Exklusionsprozessen entgegenzuwirken. Daher ist die
Neu- und Weiterentwicklung sowie Verstetigung von
aktivierenden Partizipations- und transparenten Infor-
mationsstrukturen fur alle Zielgruppen ein bedeutendes
Zukunftsthema. Zum einen soll hierdurch die Wohnbe-
volkerung in die Lage versetzt werden, Bedarfe zu artiku-
lieren und Interessen selbstverantwortlich zu verfolgen.

Zum anderen soll die Wohnbevélkerung hiermit auch
wirksam in Prozesse der gemeinsamen Stadtteilentwick-
lung miteinbezogen werden. Es sollen Mdglichkeitsrau-
me fur Begegnung und Vernetzung realisiert sowie fur
Aktivierung und Beteiligung geschaffen werden, um ge-
nerationenlbergreifende Formen des burgerschaftlichen
Engagements zu fordern und auszubauen. Diese integra-
tionsstiftende Aufgabenstellung bedarf, insbesondere bei
einem auch zukinftig weiter wachsenden Stadtteil wie

Albersbosch, einer besonderen Fokussierung.

Plotprojekt

Weiter arbeitet das Stadtteil- und Familienzentrum Al-
bersbosch im Rahmen des Pilotprojektes ,Aktiv und ge-
meinsam gegen Kinderarmut und fur Kindergesundheit”
erfolgreich mit dem Praventionsnetzwerk Ortenaukreis
(PNO) und weiteren zentralen Stadtteilakteuren zusam-
men. Zielsetzung des Projektes ist es unter anderem trag-
fahige Netzwerkstrukturen im Sozialraum gemeinsam
(weiter)zuentwickeln und diese Uber die Projektlaufzeit
hinaus nachhaltig zu etablieren, um Kindern ein gesun-
des Aufwachsen zu ermdoglichen. Entwicklungsrisiken
und Deprivationen, resultierend aus Armutslagen, soll
frihzeitig praventiv begegnet werden.

Die Neugestaltung des Lern- und Lebensraums der
Grund- und Gemeinschaftsschule der Eichendorff-Schule
erfordert die Entwicklung konzeptioneller Rahmenbedin-
gungen. Damit verbunden ist ein Standortwechsel der
Arbeitsbereiche Gemeinwesenarbeit und Kinder- und Ju-
gendarbeit wie auch die Anpassung der Angebotsstruk-
tur fur Kinder und Jugendliche.
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SUDOSTSTADT (BIS AUGUST 2019 AUCH NORDOSTSTADT)
Staudtteill - wudl Familiervzentruum Ontatadt deit 1995

Die Sudoststadt hat rund 8.500 Einwohner*innen und
schlieBt sich ostlich der Bahnlinie an die Innenstadt an.
Der Sozialraum gliedert sich in unterschiedliche Quartie-
re. Der Stadtteil besticht durch eine attraktive und urbane
Vielseitigkeit der Baustile aus unterschiedlichen Epochen.
Mit Abzug der franzésischen Garnison in den Jahren
1991 bis 1993 wurden ehemals militarisch genutzte Fla-
chen und Gebaude in der Stdoststadt frei. Dies ermdg-
lichte eine stadtebauliche Neubestimmung des Stadtteils.
Ehemalige Kasernen wurden zu Mehrfamilienhdusern
umgebaut. Militarareale wurden als Bauflache fur die
Reihenhduser junger Familien erschlossen. Aus dem Zu-
zug von Familien und dem plétzlichen Anstieg der Kin-
derzahlen ergaben sich Verdnderungen der Sozialstruk-
turen in der Sidoststadt. Zur Begleitung dieses Prozesses
und als ein Beitrag zur Infrastruktur in der Oststadt wurde
1995 das Stadtteil- und Familienzentrum in einem ehe-
maligen Unteroffizierscasino als drittes Stadtteil- und
Familienzentrum in Offenburg eréffnet. Seit 2016 setzte
erneut ein stadtebaulicher Entwicklungsprozess ein. Wei-
tere Quartiere mit Etagenwohnungen, Einfamilien- und
Reihenhausern entstehen am sidlichen Rand des Stadt-
teils im , Seidenfaden”. Die Integration der Burger*innen

neu entstehender Quartiere in den bestehenden Stadt-
teil erhalt dadurch eine neue Wichtigkeit und stellt in den
nachsten Jahren eine Herausforderung dar.

Jeilhabe und Vernetzung

Noch vor einigen Jahren dominierte die altere Genera-
tion die Sudoststadt. Heute ist sie altersgemischt. Die Zu-
sammensetzung aller Altersgruppen erfordert Integration
in partizipativer Weise. Die Aktivierung und Vernetzung
von bisherigen und neuen Bewohner*innen ist dabei ein
wesentlicher Bestandteil zur Gestaltung von Prozessen,
die das soziale Miteinander und burgerschaftliches Enga-
gement unterstitzen und begleiten. Die Gemeinwesen-
arbeit des Stadtteil- und Familienzentrums bietet Raume
und Gelegenheiten, die sowohl Teilhabe als auch das
gegenseitige Kennenlernen innerhalb der neuen Bewoh-
nerschaft sowie der Bewohner*innen der angrenzenden
Quartiere ermdglichen soll. So entsteht eine gemeinsame
Gestaltung des Stadtteils als Wohnort fur alle Generatio-
nen unter Berlcksichtigung der sich wandelnden demo-
grafischen und sozialen Anforderungen. Die Attraktivitat
der Sudoststadt zeichnet sich durch eine hohe Dichte an

kulturellen Einrichtungen aus. Dazu zahlen offentliche
Institutionen wie die Stadtbibliothek, die Kunst- und Mu-
sikschule, die Volkshochschule, die stadtische Galerie, die
Reithalle mit ihren Veranstaltungen, sowie Angebote von
Gemeinden und Vereinen. Weitere Einrichtungen fur Fa-
milien, insbesondere fir Senior*innen und Ratsuchende,
bestehen in der Stdoststadt. Zudem erganzen mehrere
Kindertagesstatten und Schulen das Bildungsangebot
des Stadtteils.

I uwrat, wndl Kulrwe

Mit der Erweiterung der bilingualen Kindertagesstatte um
eine Natur-Kultur-Gruppe, steigt die Anzahl der Platze auf
140 an. Ganztagskinder und Kinder der Verlangerten Off-
nungszeiten, erhalten das Mittagessen aus der hauseige-
nen Kiche zubereitet. Eine gesunde Erndhrung und die
Zubereitung eines qualitativ, hochwertigen Essens fur Kin-
der, ist Bestandteil der Ernahrungsphilosophie des Stadt-
teil- und Familienzentrums Oststadt. Dabei orientiert sich
die Zubereitung der Speisen an den Qualitatsstandards
der Deutschen Gesellschaft fur Erndhrung. Es wird gro-
Ben Wert darauf gelegt, den Kindern frische Speisen ohne
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Geschmacksverstérker aus regionalen und biologischen
Produkten anzubieten. Auch Bewohner*innen aus dem
Stadtteil kdnnen sich zum Mittagessen als Gast anmelden.
Zudem werden weitere Kindertagesstatten und der haus-
eigene Hort beliefert. Fur Kinder im Grundschulalter bietet
der Hort 40 Platze an. AuBerdem findet eine ergdnzen-
de Betreuung an der Georg-Monsch-Schule statt. In den
nachsten Jahren vollzieht sich die Weiterentwicklung der
Georg-Monsch-Schule hin zu einer Ganztagsgrundschule
in Wahlform. Dieser Prozess wird durch das Stadtteil- und
Familienzentrum begleitet und unterstitzt. Dabei werden
Aufgaben der padagogischen Ausgestaltung des Schulall-
tags in Zusammenarbeit mit den Lehrkraften und anderen
Institutionen Ubernommen.
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STEGERMATT

Stadtteil- wnd Familienzentruum Stegerumatt deit 1996

Stegermatt ist ein seit 1927 in der Randlage zur Offen-
burger Innenstadt entstandener Stadtteil, der durch die
Einrichtung von Behelfswohnungen zur Heimat von kin-
derreichen Familien (meist ohne Véter) oder Arbeitslosen
waurde. Eine bauliche Verdichtung erlaubte in den 1950er
und 1960er Jahren eine verstarkte Ansiedlung von Land-
fahrern, Sinti, Obdachlosen und Menschen mit Migra-
tionshintergrund. Durch die Zuzlge ergaben sich Veran-
derungen, die parallel zu rdumlicher Enge, verdichteter
Bebauung, schlechter Bausubstanz und Uberbelegung
die Bedingungen des Zusammenlebens verschlechterten.
Niedrige Einkommensverhaltnisse, die Verdichtung von
Gruppen mit unterschiedlichsten Lebensgewohnheiten,
die Belastung durch die Obdachlosenunterbringung aus
friheren Jahren und die Diskriminierung durch Teile der
stadtischen Bevolkerung fihrten in den siebziger Jahren
unweigerlich zu einem sozialen Brennpunkt.

Im Stadtteil leben 1.460 Einwohner*innen. Stegermatt
ist ein reines Wohngebiet ohne Arbeitsplatze. Aufgrund
der Wohnbebauung sind viele Grinflachen vorhanden,

die von den Bewohner*innen als Treffpunkte genutzt

werden. Insbesondere bei warmen Temperaturen findet
das Leben vorwiegend vor den Hausern auf den StraBen
statt. Diese interkulturelle und generationentbergreifen-
de Begegnung wird geférdert, sowohl bei der Belegung
von Wohnungen als auch durch Angebote.

Der Zusammenhalt in Stegermatt ist gro — so wird die
Sammlung von Geldspenden bei Sterbefallen von einer
Gruppe engagierter Bewohner*innen durchgefihrt. Mit
dem Geld werden die Hinterbliebenen unterstitzt und
des Verstorbenen wird mit einem Grabschmuck gedacht.
Eine Herausforderung der kommenden Jahre liegt darin,
Bewohner*innen einer jlingeren Altersgruppe zu aktivie-
ren, sich ehrenamtlich zu engagieren. Neue Angebote
wie beispielsweise Karaoke-Nachmittage, ermdoglichen
den Zugang zu dieser Zielgruppe, um diese einzubinden
und zu aktivieren. Zielgruppenspezifische Beteiligungs-
formen fordern ebenfalls die Aktivierung. Das Stadtteil-
und Familienzentrum Stegermatt entstand im Frihjahr
1996, nachdem seit Mitte der 1970er Jahre vier Trager
an der baulichen Sanierung und sozialen Stabilisierung
des Stadtteils arbeiteten.

HETTTTTT
[1]
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Im Stadtteil gibt es eine Kleiderkammer,
die allen Bewohner*innen zugdnglich ist.
Engagierte Stadtteilbewohnerinnen haben

die Kleiderkammer in Raumlichkeiten des
Stadtteil- und Familienzentrums Stegermatt

eingerichtet. Sie wird von Bewohner*innen
ehrenamtlich organisiert.
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Die TJdgert des Stadtteill- wnd
Familienzerntuumn Stegerumatt

» Aktionsgemeinschaft Stegermatt e.V. (AGS)
Die AGS ist Eigentimerin des Geb&dudes ,Burgerhaus” im Pestalozziweg.

» Katholische Kirchengemeinde Offenburg St. Ursula

Sie ist im Stadtteil prasent mit der Kirche St. Martin sowie mit Angeboten im
Stadtteil. Die Kirchengemeinde ist mit einer 0,5-Stelle kirchlicher Sozialarbeit
im Stadtteil Stegermatt nah bei den Menschen. Die katholische Kirchenge-
meinde ist Trager des Vorschulbereiches des SFZ Stegermatt.

» Diakonisches Werk im Ortenaukreis
Bei Bedarf fuhrt das Diakonische Werk Beratungsangebote durch.

» Stadt Offenburg
Die Gesamtleitung und die Hauptfinanzierung werden von der
Stadt Offenburg getragen.

Die Trager treffen sich regelmaBig zu Beiratssitzungen oder zur Absprache von

Vorgehensweisen beziiglich aktueller Entwicklungen im Stadtteil.

Die einzelnen Bereiche des Stadtteil- und Familienzent-
rums sind raumlich in unterschiedlichen Gebauden im
Stadtteil Stegermatt (Vorschulbereich, Jugendbereich,
Jugendarbeitsprojekt und Gemeinwesenarbeit) und in
Uffhofen (padagogisches Team an der Konrad-Adenauer-
Ganztagsgrundschule) untergebracht. In diesem Kontext
kommt der Vernetzung und Zusammenarbeit der unter-
schiedlichen Arbeitsfelder eine groBe Bedeutung zu. Ne-
ben einem regelmaBigen Austausch tragen gemeinsame
Aktionen und Projekte dazu bei.

Bouprnojekte v PLorung

Aktuell befinden sich zwei groBe Bauprojekte in Steger-
matt in der Planungsphase. Dies ist zum einen der Ausbau
beziehungsweise die Erweiterung der Kindertageseinrich-
tung. Geplant ist, die Krippe um zwei weitere Gruppen
far Kinder unter drei Jahren auszubauen, untergebracht
im Blrgerhaus. Im Bestandsgebaude ist eine Erweiterung
um eine Gruppe fur Kinder Uber drei Jahren geplant. Dies
fahrt zu einer raumlichen Trennung der Krippe vom Be-
reich fur Gber Dreijdhrige. Damit verbunden sind die An-
passung des Konzeptes fur Kinder unter drei Jahren sowie
die Uberarbeitung des Konzeptes ,Ubergénge”.

Das zweite groBe Bauprojekt heiBt ,Inklusives, inno-
vatives WOHNEN in der Stegermatt”. Die Lebenshilfe
Offenburg-Oberkirch plant im Stadtteil Stegermatt ein
Gebdude mit insgesamt 41 Wohnungen zu errichten
(davon 30 Wohnungen fur die Nachfrage der Lebens-
hilfe-Klienten und elf Wohnungen fur Bewohner*innen
des Stadtteils, die Pflege- und Assistenzbedarf haben).
Die Integration der Bewohner*innen von ,Inklusives,
innovatives WOHNEN in der Stegermatt” in den Stadt-
teil unter nachbarschaftlichen und sozialen Aspekten
ist eine damit verbundene Herausforderung, der sich
alle Bereiche des SFZ gemeinsam annehmen. Gezielte
Angebote und Impulse (Nachbarschaftsaktionen, Be-
suchsdienste) unter Miteinbeziehung der Stadtteilbe-
wohner*innen und der Bewohner*innen des geplanten
Bauprojektes sollen dies ermoglichen.

JIntegration
Zentrales Thema ist die Integration von Menschen mit
Migrationshintergrund (insbesondere der mazedonischen
Roma). Intensive Sprachférderung im Vorschulbereich
und far Grundschuler*innen, Familienbildungsangebote
sowie gemeinsame Aktionen und Feste sollen das Mit-
einander positiv beeinflussen.

Das Stadtteil- und Familienzentrum Stegermatt zeichnet
sich durch spezifische Attribute aus, die nachfolgend dar-
gestellt werden.

» Nachbarschaften aufbauen

So vergibt zum Beispiel die Wohnungsbelegungskom-
mission mit Beteiligung der Hausbewohner*innen die
Wohnungen mit dem Ziel, funktionierende Hausgemein-
schaften und Nachbarschaften zu bilden. Bei den 310
Wohneinheiten, die im Besitz der Wohnbau Offenburg
sind, hat die Gemeinwesenarbeit ein Mitspracherecht
bei der Wohnungsvergabe. Die Kommission ist Ausdruck
einer partizipativen und gerechten Wohnungsvergabe.

» Kooperation SFZ und Schule

Eine weitere Besonderheit ist die seit 2011 bestehende
Kooperation zwischen dem Stadtteil- und Familienzent-
rum und der Konrad-Adenauer-Ganztagsgrundschule mit
sozialpadagogischem Schwerpunkt. Das pddagogische
Team des Stadtteil- und Familienzentrums ist mit insge-
samt sieben Stellen direkt an der Schule angesiedelt. Eine
Besonderheit des Konzeptes ist das sogenannte TeamTea-
ching. Lehrer*in und Erzieher*in sind ein Team — unter
anderem werden Unterrichtsstunden in doppelter Be-
setzung gehalten. Die kontinuierliche Weiterentwicklung
der Kooperation zwischen Konrad-Adenauer-Ganztages-
grundschule und SFZ Stegermatt ist auch kiinftig von gro-
Ber Bedeutung. Insbesondere das Modul TeamTeaching
wird gescharft werden, um dadurch die eingesetzten
Ressourcen bestmaoglich in den Bildungsprozess einzu-
bringen. Die Weiterentwicklung erfolgt in einem gemein-
samen Prozess mit der Schule.

» Das Jugendarbeitsprojekt

AuBerdem verantwortet das Stadtteil- und Familienzen-
trum Stegermatt ein Jugendarbeitsprojekt, welches sich
in das Arbeitsprojekt (12 Platze) und das Schulprojekt (14
Platze) gliedern lasst. Das Arbeitsprojekt nimmt Jugend-
liche auf, die sich in prekaren Lebenssituationen befinden
und versucht, ihnen Grundlagen wie Punktlichkeit und
Zuverlassigkeit zu vermitteln. Das Schulprojekt hinge-
gen unterstUtzt die Jugendlichen bei der Erlangung des
Hauptschulabschlusses (Schulfremdenprifung).
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NORDWESTSTADT

Stadtteill - wdl Familiervzentuum am Mihlbach seit 2007

Das Stadtteil- und Familienzentrum am Muhlbach liegt in
der Offenburger Nordweststadt, dem ehemaligen Offen-
burger Eisenbahnerstadtteil. Der Stadtteil ist gepragt von
einer alten Gebdudesubstanz einerseits und einer Misch-
bebauung aus Wohnraum und gewerblich genutzten Ge-
bieten andererseits.

Vielfalt ist eines der groBen Themen in der Nordwest-
stadt. Inzwischen finden sich in Nordwest Menschen
aus Uber 80 Nationen sowie aus den unterschiedlichsten
Lebenswelten, Religionen und Kulturen. Sie alle leben im
Stadtteil oder suchen ihn auf.

Grofe Vielfalt

Vielfalt zeigt sich auch in den zahlreichen sozialen
Einrichtungen, die in Nordwest ihre Zielgruppen betreu-
en. Die kirchlichen Wohlfahrtsverbdnde, Lebenshilfe,
Reha-Werkstatt fur psychisch Kranke, St. Ursula-Heim
fir Wohnungslose, Gemeinschaftsunterkunft fur Asyl-
bewerber*innen, Kontaktladen fur Suchtkranke, Substi-
tutionspraxis, kirchliches Zentrum mit Ehe-, Familien- und
Lebensberatung sind nur ein Teil der Einrichtungen, die
viele verschiedene Menschen nach Nordwest bringen.

Mehoe Lof piss

MaBgeblich gepragt wurden in den vergangenen Jah-
ren Stadtteilbild und -kultur durch den MehrLiN-Pro-
zess (,Mehr Lebensqualitat in Nordwest”), der im Jahr
2001 als integriertes Entwicklungskonzept initiiert wurde.
2004 wurde die Offenburger Nordweststadt ins Forder-
programm ,Soziale Stadt” aufgenommen, dessen Pro-
jektzeitraum bis zum Ende des Jahres 2016 lief. Das Stad-
tebauférderprogramm ,,Soziale Stadt” hat seit 2004 dazu
beigetragen, dass viele Hauser, StraBen und Platze reno-
viert oder neu gebaut wurden. Zahlreiche nichtinvestive
MaBnahmen erganzten die bauliche Weiterentwicklung
des Stadtteils. So bestehen bis heute eigene Strukturen
der Partizipation von Birger*innen am Stadtteilgeschehen.

Auch der lange gehegte Traum der Blrger*innen von
einem eigenen Stadtteil- und Familienzentrum wurde im
Jahr 2007 wahr. Doch bereits davor haben sich schon ver-
schiedene Akteure um das soziale Miteinander in Nord-
west bemUht, vor allem die Auslénderinitiative und der
Forderverein der Waldbachschule. Durch das groBe Enga-
gement von vier StadtteilmUttern und der im Stadtteil an-

sassigen Kapuziner griindete sich im Jahr 1995 der Treff
am Muhlbach (TRAM) als Freizeit- und Hausaufgaben-Be-
treuungsangebot fir Kinder aus Nordwest.

Das Stadtteil- und Familienzentrum am Muhlbach war von
seiner Geburtsstunde 2007 bis zum 1. September 2013 in
Tragerschaft der Kirchengemeinde St. Fidelis. Seit 2013
verantwortet die Stadt die Bereiche Verwaltung, Kinder-
und Jugendarbeit und Gemeinwesenarbeit. Begleitet
wird seit 2013 die Entwicklung des Hauses durch den Bei-
rat des SFZ, bestehend aus Vertretern der Stadt Offen-
burg und der katholischen Kirchengemeinde St. Ursula.
Die Kita befindet sich in katholischer Tragerschaft. Hier
stehen, inklusive der AuBenstelle in der Kittelgasse, 125
Platze zur Verfigung. Ein groBer Arbeitsbereich sind die
sozialpadagogischen Angebote an den Schulen, auBer-
dem gibt es offene Angebote fir Kinder und Jugendliche.
Die Arbeit im Stadtteil verfolgt das Ziel: ,Mehr Lebens-
qualitat in Nordwest”, zum Beispiel durch Unterstitzung
von Burger*innen bei Anliegen zur Verbesserung ihrer

Lebensqualitat und Starkung des blrgerschaftlichen En-
gagements.

Trotz der Lage auf dem Campus versteht sich das Stadt-
teil- und Familienzentrum als ,Offenes Haus” fur alle
Menschen des Stadtteils. Die Vielzahl der Projekte mit
geringen Zugangsschwellen und die Angebote mit Geh-
struktur in den Stadtteil hinein werden erganzt durch
den bereichsibergreifenden Ansatz, der das ganze Fami-
liensystem erreicht, das Quartier belebt und fur geleb-
te Vernetzung mit anderen Akteuren im Quartier steht.
Die Idee eines Stadtteils fur alle entwickelte sich aus der
engen Zusammenarbeit in den Vernetzungsstrukturen
auf der hauptberuflichen Akteursebene, aber auch auf
Grundlage der Anliegen der Birger*innenr, die in Nord-
west gelebte Vielfalt schatzen und im Alltag eine hohe
Integrationsleistung vollbringen.
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Durch ein attraktives Raumangebot im Schulzentrum Nord-
west wurden seit 2007 Begegnungsorte fur ehrenamtliche
Gruppen und Kooperationspartner geschaffen und mit
vielfaltigen Aktivitaten gefullt. Sie sind Treffpunkt und
Austauschmoglichkeit fur Kulturgruppen und Vereine.

StadtteifBi

Als zweites raumliches Standbein konnte 2017 das Stadt-
teilbliro am Franz-Volk-Park mitten im Quartier er6ffnet
werden. Hier treffen sich ebenfalls Initiativen, Gruppen
und Bewohner aus Nordwest. Nordwest ist immer noch
ein Stadtteil im Wandel — einerseits durch die splrbaren
Verdnderungen nach MehrLiN, andererseits aber auch
durch Entwicklungsprozesse wie das Sanierungsgebiet
Bahnhof-Schlachthof. Verkehrstechnische Entwicklun-
gen der Gesamtstadt durch die Planungen zum Grof-
klinikum, aber auch die Entwicklung des Bahnhofsquar-
tiers werden insbesondere auf die Nordweststadt ihre
Auswirkungen haben.

T, , ,

Der Stadtteil wird gerne als Transitquartier bezeichnet.
Menschen kommen hier in Offenburg an und verandern
den Wohnort nach einer Orientierungsphase wieder. So
ziehen im Jahr rund 500 Menschen neu zu beziehungs-
weise weg, was etwa zehn Prozent der Bevdlkerung ent-
spricht. Zu beobachten ist ein Zuzug junger Familien, aber
auch die Anzahl an Einpersonenhaushalten ist groB.

Der Kontakt zu den neuen Bewohner*innen und ihre
mogliche Integration im Stadtteil stellt daher eine be-
sondere Herausforderung dar. Im Bereich der Neuburger-
begriBung wird dieser in einem Projekt mit der Birger-
vereinigung und verschiedenen aufsuchenden Aktivitaten
im offentlichen Raum begegnet. Hier liegt der Fokus im
bereichstbergreifenden Ansatz.

Kontaokt mit Foumilier

Zusatzlich etabliert sich niedrigschwellige Familienbil-
dungsarbeit als ein weiterer Arbeitsschwerpunkt im Stadt-
teil- und Familienzentrum am Muhlbach. Ziel des Prozes-
ses ist es, frihzeitig in Kontakt mit Familien zu kommen,
Hilfsangebote unkompliziert zur Verflgung zu stellen
und das Ankommen und Zusammenleben im Stadtteil ftr
Familien zu erleichtern. Um den BedUrfnissen von Familien
nach passenden Betreuungsplatzen gerecht zu werden,
zeichnet sich mit der Weiterentwicklung der katholischen
Kindertagesstatte eine passende Losung ab.

Schule und 8F% al»
Loun- und Lebervvruauum

Das Schulzentrum Nordwest ist in seiner Form als Schulcampus einzigartig in Offenburg. Durch die
Lage des SFZ inmitten der vier Schulen pragen die Arbeitsfelder mit Schulbezug die Einrichtung. In
verbindenden Aktivitaten, dem Verleih von Kanus, der gemeinsamen Raumnutzung und der tber-
greifenden Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und Familien entfaltet die Kooperation Wirkung.
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INNENSTADT

Stadtteil- wnd Familienzentuum Jrunernntadt seit 2007

Die Innenstadt setzt sich aus der historischen Altstadt
und den frihesten Stadterweiterungen vor der Stadt-
mauer in sidwestliche Richtung zusammen. Hier le-
ben heute 4.300 Menschen. Die Innenstadt zeichnet
sich durch eine ausgewogene Mischung von Wohnen,
Arbeiten, Einkaufen, Dienstleistungen, Kultur und Gas-
tronomie aus. Diese vielfaltige Mischung macht die In-
nenstadt fur verschiedenste Bewohnergruppen attrak-
tiv. Die schnelle fuBlaufige Erreichbarkeit der Park- und
Grinanlagen starkt die Wohnfunktion der Innenstadt.
Die Grln- und Freiflachen sind Bestandteil des urbanen
Lebens. Im ndheren Wohn- und Arbeitsumfeld steigern
sie die Lebensqualitdt und damit die Attraktivitat als
Wohn- und Wirtschaftsstandort. Mit Rathaus, Techni-
schem Rathaus (knapp jenseits der Innenstadtgrenze),
Blrgerblro und weiteren Stellen der stadtischen Ver-
waltung, sowie dem Sitz des Landratsamts Ortenaukreis
zeichnet sich das Quartier auch als Verwaltungszentrum
aus. Handel, Verwaltung und andere 6ffentliche und
private Einrichtungen bilden somit zusammen Bausteine
der Infrastruktur in der Innenstadt. Die Lebendigkeit der
Innenstadt ist Magnet fur die eigene Bevélkerung, wirkt

jedoch auch weit Uber die Stadtgrenzen hinaus.

Mit stadtebaulichen Initiativen zur Aufwertung der In-
nenstadt wurden verstarkt Impulse ausgel6st und wirk-
same MaBnahmen umgesetzt, die zur Steigerung der At-
traktivitdt und Lebensqualitat in der Innenstadt fuhrten.
Mit dem Innenstadtprogramm ,GO OG" wurde ein bis
2025 angelegter Fahrplan zur Weiterentwicklung der Of-
fenburger Innenstadt aufgelegt.

Heternogenes Quaovttiernt

Dem im Mai 2007 er6éffneten Stadtteil- und Familienzen-
trum Innenstadt kommt die Aufgabe zu, in einem sowohl
stadtebaulich fragmentierten und bevélkerungsstruktu-
rell heterogenen Quartier als verbindende identitatsstif-
tende Einrichtung zu wirken. In der Kindertagesstatte
und der Krippe stehen maximal 95 Platze zur Verfigung.
Die Arbeit mit Kindern findet in offener Form statt. Im
Erwachsenenbereich stehen Férderung von Engagement
und Selbstorganisation, Unterstitzung bei Prozessen zur
Verbesserung der Infrastruktur, Austausch und Kommu-
nikation sowie Raumnutzung fir unterschiedlichste An-
lasse im Fokus.

Die einzelnen Arbeitsschwerpunkte sind in verschiedenen
Hausern untergebracht, verteilt Gber den Blrgerpark und
in der Kinzigvorstadt. Die intensive Nutzung der Raume
durch Burger*innen sowie Organisationen stellt im Stadt-
teil- und Familienzentrum Innenstadt auch auf Grund des
attraktiven ,Billettschen Schlésschens” sowie der zentra-
len Lage eine Besonderheit dar.

Euweiteruung dert Jrnuernntadt
Die Entwicklung der Innenstadt unterliegt einem dauer-
haften Veranderungs- und Anpassungsprozess. Wichti-
ge Herausforderungen liegen aktuell unter anderem in
den demografischen Veranderungen der Stadtgesell-
schaft und der Erweiterung der Innenstadt durch neue
Wohnquartiere.

Durch Begegnung, Vernetzung, Aktivierung und Bildung
der Generationen sollen das burgerschaftliche Engage-
ment generationentbergreifend ausgebaut und Familien
starker in die Stadtentwicklung mit einbezogen und ihre
spezifischen Bedurfnisse mehr berlcksichtigt werden.
Die Innenstadt ist Ort fir Wirtschaft und Kultur, Ort zum
Arbeiten und Wohnen, fur Versorgung und Freizeit. Zu-
gleich ist sie Identifikationsort und Kristallisationspunkt
fur das Alltagsleben. Die Innenstadt hat einen kontinuier-
lichen Anpassungsbedarf, insbesondere mit dem Ziel, ge-
nerationentbergreifend Aufenthaltsqualitat zu schaffen
und zu erhalten sowie die sozialen Bedarfe im Umfeld
zu berlcksichtigen. Der gesellschaftliche, soziale und de-
mografische Wandel sowie der technologische Fortschritt
verandern die Bedurfnisse, ebenso die Nachfrage und das
Verhalten der Menschen im Stadtteil. Es bedarf weiter-
hin sozialer und kultureller Impulse als Beitrdge zu einem
lebendigen Gemeinwesen.

B

b

Starke Netzwerke tragen zur Lebensqualitat im Stadtteil

und zu lebenswerten vielfaltigen Nachbarschaften bei. In
Netzwerken von Bewohner*innen, Organisationen und
Initiativen werden Entwicklungen im Stadtteil besprochen
und gemeinsame Aktivitdten organisiert. Sie bringen
Partner*innen zusammen — im sozialen und im digitalen
Raum. Mit der Forderung, Initilerung und Begleitung von
Nachbarschaftshilfen, Stadtteil-Treffpunkten, StraBen-
und Stadtteilfesten sowie lokalen Initiativen, wie zum
Beispiel Urban Gardening, werden neue Ansatze des Zu-
sammenlebens und des Miteinanders erprobt, das Thema
Nachbarschaft wird noch mehr in den Blick genommen.
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NORDOSTSTADT

Stadtteil- wnd Familienzentuum , Buntes Hauws™ veit 2019

Die Nordoststadt ist heute durch eine Vielfalt in der Be-
volkerungsstruktur gepragt. Eine gute Nahversorgung
und Infrastruktur, die Vernetzung, sowohl von professio-
nellen als auch von ehrenamtlichen Akteuren, macht die
Nordoststadt zu einem attraktiven Wohnquartier. In der
Nordoststadt leben heute Gber 6.200 Menschen (Stand
31.12.18). Durch Neubebauung im Stadtteil wird die Ein-
wohnerzahl in den nachsten Jahren weiter steigen.

Neue Angebote

Das Ortenau-Klinikum am Ebertplatz, das Polizeiprasi-
dium Offenburg in der Prinz-Eugen-StraBBe und der Ost-
eingang des Bahnhofs befinden sich dort. Auch die beiden
weiterfihrenden Schulen, die Erich-Késtner-Realschule
und das Schillergymnasium, die Waldorfschule und die
Freie Schule Spatz liegen im Stadtteil. Die MoltkestraBBe
und die Rammersweierstrale sind verkehrsreiche StraBen,
die durch den Stadtteil verlaufen. Besondere Veranderun-
gen erlebte die Nordoststadt Mitte der 1990er Jahre. Der
Abzug der franzésischen Streitkréfte aus dem Kasernen-
areal La Horie ermdglichte eine Weiterentwicklung des
Stadtteils. In den freigewordenen Wohnblocks konnte,
vor allem fir finanziell schwacher gestellte Familien, neuer
Wohnraum geschaffen werden. Die katholische Kinderta-
gesstatte Henry Dunant und der Verein Auslanderinitiative
Offenburg e.V. er6ffneten neue Angebote im wachsenden
Stadtteil. Mittlerweile finden sich hier auch die katholische
Kindertagesstatte ,Haus der kleinen Freunde” und die
Kindertagesstatte des Klinikums.

Weltertenbwickeft

Das Stadtteil- und Familienzentrum Buntes Haus wurde
aus dem seit 1994 bestehenden Kinder- und Jugendtreff
Buntes Haus weiterentwickelt. Seit September 2019 ist
das Bunte Haus das siebte Stadtteil- und Familienzentrum
unter Tragerschaft der Stadt Offenburg. Der Verein Aus-
landerinitiative Offenburg e.V., der das Bunte Haus ins
Leben gerufen hat, engagierte sich seit den 1980er Jah-
ren fur die Integration von Migranten. Insbesondere die
schulische Bildung von Kindern und Jugendlichen wurde
durch Hausaufgabenhilfe unterstitzt. Mit der Er6ffnung
des Kinder- und Jugendtreffs Buntes Haus hatte der Ver-
ein zum ersten Mal eigene Raumlichkeiten und konnte
weitere Aufgaben (Hort, Schulsozialarbeit) Gbernehmen.
Auch heute engagiert sich der Verein mit Ehrenamtli-
chen und Honorarkréften in den Hausaufgabengruppen

im Stadtteil- und Familienzentrum Buntes Haus und als
Forderverein fur die Einrichtung. Mit den beiden konfes-
sionellen Kindertagesstatten im Stadtteil (,Haus der klei-
nen Freunde” und Henry Dunant) ist das Stadtteil- und
Familienzentrum Buntes Haus zusammen mit der Anne-
Frank-Grundschule im Kooperationsmodell Bildungshaus
Offenburg Nordost verbunden. Durch die gelebte Vernet-
zung und Kooperation der Einrichtung mit den anderen
Akteuren wird der Stadtteil weiterentwickelt und belebt.

Gruwndnchulkindert

Das Stadtteil- und Familienzentrum Buntes Haus ist die
groBte auBerschulische Betreuungseinrichtung fur Kin-
der ab 6 Jahren in Offenburg. Die Arbeit mit Grundschul-
kindern nimmt daher einen besonderen Stellenwert ein.
Es stehen derzeit Gber 120 Platze zur Verfligung. Ne-
ben Freizeit- und Bildungsangeboten, wie zum Beispiel
Tanz- und Zirkusprojekten, hat die Hausaufgabenhilfe
eine besondere Bedeutung. In Zusammenarbeit mit dem
Verein Auslanderinitiative Offenburg e.V. und deren
ehrenamtlichen Helfern wird hier vor allem fur Kinder
mit Migrationshintergrund Sprachférderung und Haus-

aufgabenhilfe angeboten. Die Angebote der Schul-

kindbetreuung finden in verschiedenen zeitbezogenen
Modulen sowie im Hort von 7 bis 17 Uhr statt. Auch
in den Ferienzeiten findet fir Schiler*innen der Anne-
Frank-Grundschule, der Georg-Monsch-Grundschule,
der Waldbachschule, der Sprachheilschule Oberkirch
und der Grundschulfoérderklassen an der Weingarten-
schule Zell-Weierbach eine Betreuung statt.

Als jlingstes Stadtteil- und Familienzentrum liegt die
Herausforderung der nachsten Jahre darin, die Konzep-
tion der Stadtteil- und Familienzentren in allen Berei-
chen mit Leben zu fillen und Anpassungen vorzuneh-
men. Die bewdhrten Angebote werden in den nachsten
Jahren mit den neuen Aufgabenbereichen Gemeinwe-
senarbeit und Kindertagesstatte erganzt und im Sinne
der bereichstbergreifenden Arbeit weiterentwickelt.
AuBerdem findet ein Teamentwicklungsprozess statt,
um in allen Bereichen die Haltungen im Hinblick auf
die Konzeption zu verankern. Durch die Planung eines
neuen gemeinsamen Gebdudes fur Stadtteil- und Fa-
milienzentrum nebst Grundschule entsteht ein groBes
Potenzial fir Begegnungsmaglichkeiten von Stadteilbe-
wohner*innen, Kulturgruppen und Vereinen.
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