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1. Definition

Tätigkeiten, die freiwillig und gemeinschaftsbezogen ausgeübt 

werden, im öffentlichen Raum stattfinden und nicht auf 

materiellen Gewinn ausgerichtet sind

Quelle: Enquete-Kommission „Zukunft des Bürgerschaftlichen Engagements“ (Deutscher Bundestag 2002) und 

Freiwilligensurvey: Freiwilliges Engagement in Deutschland - Zentrale Ergebnisse des Fünften Deutschen Freiwilligensurveys 

(FWS 2019), Julia Simonson, Nadiya Kelle, Corinna Kausmann, Nora Karnick, Céline Arriagada, Christine Hagen, Nicole 

Hameister, Oliver Huxhold & Clemens Tesch-Römer, 1. Einleitung/Definition freiwilligen Engagements

Bürgerschaftliches Engagement
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1. Definition

Auf den Punkt gebracht – Engagement ist

 freiwillig

 unentgeltlich – nicht auf materiellen Gewinn gerichtet

 gemeinwohlorientiert

 öffentlich, bzw. findet im öffentlichen Raum statt

 i.d.R. gemeinschaftlich-verbindlich 

Bürgerschaftliches Engagement
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Auf dem Weg zum Engagement 4.0

„Engagement ist immer ein Kind seiner Zeit.“ 

Prof. Dr. Paul-Stefan Roß, Duale Hochschule Baden-Württemberg, Stuttgart

Unsere Gesellschaft befindet sich in steter Veränderung – und damit 

verändert sich auch, wie Menschen sich engagieren. 

Engagement im Wandel
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Wandlungstendenzen – die zu erwartenden Entwicklungen

Engagement im Wandel

Bisheriges Engagement Engagement 4.0 (Prof. Dr. Roß)

Langfristiges Engagement in einer Organisation Engagement in Dauer und Umfang begrenzt

Orientierung an Organisationen entsprechend 
einer weltanschaulichen Bindung

Wahl des Engagements orientiert sich am 
Interesse an Inhalten bzw. biografischer Passung

Bereitschaft zur Einordnung in hierarchische 
Strukturen

Wille zur Mitgestaltung und Partizipation

Altruistische Orientierung, Zurückdrängen eigener 
Bedürfnisse

Wunsch nach einem Engagement, das Spaß 
macht, Sinn stiftet, eigene Selbstentfaltung 
ermöglicht
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Gelebte Haltung

1. Ermöglichen statt Vorgeben

2. Partizipation statt Delegation

3. Gaben-/Ressourcenorientierung statt Aufgabenorientierung

4. Verantwortung in Freitätigkeit

Engagement im Wandel



8

Das Anna von Heimburg Haus

Das Anna von Heimburg Haus ist ein offenes und niedrigschwelliges Haus zur Förderung des 

generationsübergreifenden Miteinanders und des Engagements, auch für ältere Menschen 

und Menschen im hohen Alter. Es versteht sich als ein Haus der Begegnung.

Ziel ist es, freiwilliges Engagement der Bürger*innen auf unterschiedliche Weise zu 

unterstützen. Potenziale für ein selbständiges, selbst- und mitverantwortliches Leben in allen 

Altersphasen werden gestärkt - dies kommt der Stadtgesellschaft zugute. Die Bürger*innen 

erfahren Beratung zu Themen rund um Pflege, Älterwerden, Engagement, Teilhabe und mehr. 

Das Konzept, die Öffentlichkeitsarbeit, die Erreichbarkeitszeiten, die Möblierung und weitere 

Aspekte richten sich unter anderem nach den Bedarfen und Ressourcen der Bürger*innen.

Das Anna von Heimburg Haus: Ziele & Zielgruppen
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Das Anna von Heimburg Haus: Rahmenkonzept - Alles unter einem Dach

Bereitstellung von Räumen, 

Equipment etc. für 

selbstorganisierten Gruppen

Geschäftsstelle 

Seniorenbeirat

Geschäftsstelle des stadtweiten 

Prozesses „Älter werden in 

Offenburg“ (ÄWOG)

Begegnungs-, Beratungs- und Kommunikationsort für Menschen 
in verschiedenen Lebenslagen und Altersgruppen (intergenerativ)

Pflegestützpunkt: 

Beratungsstelle zu Themen und 

Fragen rund um Altwerden, Altsein, 

Pflege (unabhängig von Alter)

Demenzagentur: 

Anlaufstelle für Themen rund um Demenz 

und Formen von Alzheimer Erkrankungen

Lotsen für 

Bürgerschaftliches 

Engagement

Fachberatung 

Bürgerschaftliches Engagement 

innerhalb der Stadtverwaltung 

und des Fachbereich 9

Sitz der Abteilung 9.4: 

Bürgerschaftliches Engagement, 

Ehrenamt und Beratung

Bildquelle: https://de.vecteezy.com/gratis-vektor/dach

Gelebtes Engagement von 

Interessierten für Interessierte

Formate im Rahmen 

der Jugendbeteiligung 

& Engagement von 

Jugendlichen
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Wie funktioniert das in der Praxis?

 Das Anna von Heimburg Haus ist rund um die Uhr offen und lebt.

 Die Angebotsräume für Projekte - digital und in Präsenz - werden genutzt. 

 Erreichbarkeit des hauptamtlichen Personals von Montag bis Donnerstag von 

08:30 Uhr bis 17:30 Uhr - freitags veränderte Erreichbarkeitszeiten. 

 Die Engagierten, die verantwortlichen Personen der Angebote, der Projekte 

und Gruppen haben einen personifizierten Zugang (Transponder, Code).

 Die erweiterten Zugänge und Öffnungszeiten für alle Interessierten, 

unabhängig von Alter und Lebenslagen, sind in der Stadtgesellschaft bekannt. 

Das Anna von Heimburg Haus: Rahmenkonzept
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Nächste Schritte 2026

 Januar/Februar 2026: Baustellenführung für die interessierte Öffentlichkeit 

- Presse vorgelagert in einem noch abzustimmenden Termin -

Kommunikation hierzu folgt

 Frühsommer 2026: Umzug in die neuen Räumlichkeiten

 Voraussichtlich Juli 2026: Tag der Offenen Tür

 Flankierende und permanente Öffentlichkeitsarbeit abgestimmt mit und 

begleitet durch die städtische Organisationseinheit Marketing und 

Kommunikation

Das Anna von Heimburg Haus: Perspektiven für die nächsten Monate



Das Anna von Heimburg Haus: Perspektiven für die nächsten Jahre

Alle Räume werden 
24/7 genutzt
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Unsere Aufgabe im Anna von Heimburg Haus ist und bleibt:

Menschen fürs Engagement zu begeistern. 

Ehrenamt und freiwilliges Engagement spielen eine herausragende Rolle zur Stärkung des gesellschaftlichen Zusammenhalts. Wer sich 
ehrenamtlich engagiert, trägt aktiv zur Sicherung der Daseinsvorsorge, zum Erhalt des Miteinanders und zur Lebensqualität bei . Zudem 
empfinden die allermeisten ehrenamtlich Aktiven in Deutschland ihren Einsatz als persönliche Bereicherung.
Quelle: https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de

Bildquelle: www.ClipartsFree.de

Das Anna von Heimburg Haus: Perspektiven

https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/stiftung/#toggle-id-6
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Stadt Offenburg

Fachbereich 9 Familien, Schulen und 

Soziales

Abteilung 9.4 Bürgerschaftliches Engagement, 

Ehrenamt und Beratung

www.offenburg.de


